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DO-254-22/18/14

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

CZESC1
OBLIGATORYJNE POSTANOWIENIA STWZ

1. Nazwa i adres zamawiajacego:

POWIATOWY URZAD PRACY W OPOLU

Kierownik zamawiajacego: Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy w Opolu
45-266 Opole, ul. mjr Hubala 21.

tel. (77) 4422929, fax (077) 4422928

NIP 754-18-72-985 Regon 531598561

2. Tryb udzielania zamowienia:

Przetarg nieograniczony o wartosci zaméwienia mniejszej od kwot okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8, w zw. z art. 10 ust. 1, w zw. z art. 39
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych /jedn. tekst Dz. U, z
2013 r., poz. 907 ze zm/ w zwigzku z art. 5 ust. lustawy Pzp

3. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie szkolenia w zakresie ,,Sprzedawea” dla 10 osdb
bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Opolu.

Szkolenie wspolfinansowane bedzie ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki; Priorytet VI Rynek pracy otwarty dla
wszystkich;, Dziatanie 6.1 Poprawa dostgpu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywnosci
zawodowej w regionie j, Poddziatanie 6.1.3 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz
podnoszenie poziomu aktywno$ci zawodowej osob  bezrobotnych,  projektu
pn. HERKULES.

3.1 Szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia stanowi zalacznik nr 1do STWZ.

3.2 Przedmiot zamdéwienia: Uslugi szkolenia zawodowego — 80530000-8

4, Termin wykonania zaméwienia: od daty podpisania umowy do dnia 30.09.2014r.

5. Warunki udzialu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonania oceny spelniania tych
warunkow:

W postepowaniu moga wzigé udzial wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki udziatu w postgpowaniu,
o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp
5.1 posiadania uprawnieii do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladaja obowigzek ich posiadania
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O udzielnie zaméwienia moga ubiegaé si¢ wykonawcy, spefniajacy warunek, o ktérym mowa
w przepisach art. 20 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Wykonawca
potwierdza spelnianie tego warunku poprzez zlozenie o$wiadczenia (zalgeznik nr 3 do
SIWZ).Wpis do rejestru instytucji szkoleniowych nie jest wymagany na etapie skladania ofert.
Dokument ten bedzie wymagany od wykonawcy, z ktérym bedzie zawierana umowa, jako
zalgcznik do umowy.

3.2 posiadania wiedzy i doéwiadczenia,
na potwierdzenie spetniania warunku wiedzy i doswiadczenia Wykonawca musi wykazaé, ze
w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoscei jest krétszy - w tym okresie,
wykonal/zorganizowatl nalezycie, co najmniej jedng usluge - jedno szkolenie grupowe dla
minimuom 10- os6b w zakresu specjalnosci zwigzanej z handlem

5.3 dysponowania odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia tj.:
Zamawiajacy nie wyznacza szczegblowego warunku w tym zakresie, ograniczajac go jedynie
go przedlozenia o§wiadczenia o spetnianiuv warunkéw udzialu w postgpowaniu zgodnie z art.
22 ust 1 ustawy - Prawo zaméwien publicznych (zatacznik nr 3 do SIWZ).

5.4 sytuacji ekonomicznej i finansowej
Zamawiajacy nie wyznacza szczegblowego warunku w tym zakresie, ograniczajac go jedynie
go przedlozenia odwiadczenia o spetnianiv warunkéw udziahn w postgpowaniu zgodnie z art.
22 ust 1 ustawy - Prawo zaméwien publicznych (zatacznik nr 3 do SIWZ).

Wykaz ofwiadczen i dokumentéw, jakie maja dostarczyé wykonawcy w celu
potwierdzenia spelnienia warunkéw udzialu w postegpowaniu.

Na podstawie Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajow
dokumentdw, jakich moze zadaé Zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty
moga by¢ skladane Zamawiajacy zada ztozenia nastgpujacych dokumentéw:

6.1

W celu oceny spelniania przez wykonawce warunkdéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy
Prawo zamé6wien publicznych, Zamawiajacy Zada nastgpujacych dokumentow:

6.1.1 os$wiadczenia potwierdzajgcego spelnianie warunkow, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy

— (wg wzoru na zataczniku nr 3 do SIWZ),

6.1.2 wykaz wykonanych, a w przypadku S$wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez

wykonywanych gléwnych ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z
podaniem przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz, ktérych uslugi zostaly
wykonane, oraz zatagczeniem dowodéw, ¢zy zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie;
(wzdr w zalaczniku nr 8 do STWZ — Wykaz doswiadczenie).

6.1.3 wykaz osob, kiére be¢da uczestniczyé w wykonywaniu zamoéwienia, w szczego6lnosci

6.2

odpowiedzialnych za $wiadczenie ushig, kontrolg, jakosci lub kierowanie robotami
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych doswiadczenia i
wyksztalcenia niezbednych do wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez
nie czynnoéci, oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami; (wzér w

zalgczniku nr 5 do SIWZ — Wykaz 0séb)

Wykonawca moze polegaé na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw,
niezaleinie od charakteru prawnego laczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami
niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegolnodei przedstawiajac w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbgdnych zasobdw na okres
korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.
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6.3 W celu wykazania spetienia warunku udziatu w postgpowaniu dotyczacego braku podstaw
do wykluczenia z postgpowania o udziclenie zaméwienia wykonawey w okoliczno$ciach, o
kiérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy zada zlozenia nastepujgcych
dokumentow:

6.3.1 os$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia ~ wedlug wzoru na zataezniku nr 4 do SIWZ,

6.3.2 aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy,
wystawionego nie wezesniej niz 6 miesigey przed uplywem terminu sktadania ofert.

6.4 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udzielenie zaméwienia
w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5) i art. 24b ust. 1 pkt. 3 ustawy Pzp
Wykonawey przystepujacy do ninigjszego postgpowania zobowigzani sq zlozy¢ liste
podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw albo informacji o tym, Ze nie nalezy do grupy
kapitatowej (wg zalaczonego wzoru nr 6 do SIWZ).

6.5 Podmioty zagraniczne

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokument6w, o ktérych mowa w pkt. 6.4.2 sklada dokument lub dokumenty wystawione
w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, e nie otwarto
jego likwidacji ani nie ogloszono upadfosci - wystawiony nie wezesniej niz 6 miesigcy przed
uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu o
udzielenie zamdwienia albo skladania ofert.

6.6 Forma dokumentow

6.6.1 Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza byé zlozone wraz z thumaczeniem na jezyk
polski, po§wiadczone przez wykonawce.

6.6.2. W przypadku wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia oraz
w przypadku innych podmiotéw, na zasobach, ktérych Wykonawca polega na zasadach
okre$ionych w art. 26 ust. 2b ustawy, kopie dokumentéw dotyczgeych odpowiednio
wykonawcy lub tych podmiotéw sg po$wiadczane za zgodnoé¢ z oryginalem odpowiednio
przez wykonawcg lub te podmioty.

6.6.3. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie pos$wiadczonej kopii
dokumentu wylacznie wtedy, gdy zlozona kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi
watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

6.6.4. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sa skladane wraz z thimaczeniem na jezyk polski.

6.7 Oswiadczenia i dokumenty niezbedne do przeprowadzenia post¢powania

6.7.1 wypelniony formularz ofertowy (wg zataczonego wzoru —zatgeznik nr 2 do SIWZ),

6.7.3 pemomocnictwo podmiotéw wystepujacych wspdlnie, (jezeli dotyczy),

674 oéwiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w pkt. od 6.1 do 6.5 ninigjszej SIWZ
{odpowiednio).

6.8 Oferty wspélne

6.8.1 Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé si¢ o udzielenie zamdwienia, jako konsorcjum. W takim
przypadku ich oferta musi speinia¢ nastepujace wymagania:

6.8.2 Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia ustanowia petmomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego.

6.8.3 Przepisy dotyczace wykonawcy stosuje si¢ odpowiednio do wykonawcéw wspdlnie
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ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia.,

6.8.4 Jezeli oferta wykonawcéw, wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia, zostala
wybrana, Zamawiajacy moze zadaé przed zawarciem umowy w sprawie zaméwienia
publicznego umowy regulujacej wspdtprace tych Wykonawcow.,

6.8.5 Wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane beda wylacznie z pelnomocnikiem
(liderem konsorcjum),

6.8.6 Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy si¢ o udzielenie zaméwienia - konsorcjum - skladaja
o$wiadczenia, z ktorych tresci wynikaé bedzie, Ze razem/lgcznie spelniajg warunki udziatu
w postepowaniu wynikajace z art. 22 ust. 1 ustawy Pzp (wzér o§wiadczenia stanowi zatgeznik
nr 3 do SIWZ).

6.8.7 Wykonawcy wspélnic ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia - konsorcjum - skladajg
oddzielnie o$wiadczenia o nie podleganiu wykluczeniu z art. 24 ust. 1 ustawy Pzp (wzor
o$wiadczenia stanowi zal. nr 4 do SIWZ) oraz oddzielnie liste podmiotéw nalezgcych do tej
samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw albo informacji o tym, ze nie nalezy do grupy kapitatowej (wzor

w zataczniku nr 6 do STWZ)

7. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajgcego z wykonawcami oraz
przekazywania o$wiadczen i dokumentéw, a takze wykaz os6b uprawionych do
porozumiewania si¢ z Wykonawcami:

7.1 Spos6b porozumiewania si¢ z Wykonawcami

7.1.1 Os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawcy
przekazuja pisemnie, faksem lub elektronicznie.

7.1.2 Wykonawca moze zwracaé si¢ do zamawiajacego o wyjasnienia dotyczace wszelkich
watpliwosci zwigzanych ze SIWZ, sposobem przygotowania i zlozenia oferty, kierujac swoje
zapytania na pi§mie pod adres: Powiatowy Urzad Pracy w Opolu, ul. Majora Hubala 21,
45-266 Opole, faksem pod numer: faks: 7744 22 929, lub na adres e ~mail
opop(@praca.gov.pl

7.1.3 W przypadku przesylania wnioskéw i informacji drogg elektroniczng nalezy w temacie e-maila
wpisaé: numer zaméwienia oraz nazwe szkolenia, co ulatwi stronom identyfikacj¢ wiadomosci.

7.2 Pytania i odpowiedzi do SIWZ

7.2.1 Zamawiajacy niezwlocznie udzieli odpowiedzi na wszelkie zapytania zwigzane z prowadzonym
postepowaniem na warunkach okreslonych w art. 38 ustawy Pzp.

7.2.2 Tre$¢é wyjasnienia zostanie przekazana jednoczesnie wszystkim wykonawcom, ktérym
doreczono SIWZ bez wskazania zrodia zapytania oraz zamieszczona na stronie internetowe;
http://pup.opole.sisco.info

7.3 Zmiany do SIWZ

7.3.1 W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uplywem terminu skladania ofert,
zmienic tre$¢ SIWZ.

7.3.2 Dokonang zmiane Zamawiajacy przekaze niezwlocznie wszystkim wykonawcom, ktorym
przekazano SIWZ oraz zamiesci ta zmiang na stronie internetowej, na ktérej udostepnit SIWZ
tj.: http://pup.opole.sisco.info

7.3.3 Jezeli w wyniku zmiany tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia nieprowadzacej do
zmiany treéci ogloszenia o zaméwieniu jest niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian
w ofertach, Zamawiajgcy przediuzy termin skladania ofert i poinformuje o tym wykonawcow,
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ktérym przekazal specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia, oraz zamiesci t informacjg na
stronie internetowe;.

7.4 Wyjasnienia do ofert
W toku oceny i badania ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od wykonawcy pisemnych wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty.
7.5 Do bezposredniego kontaktowania si¢ z Wykonawcami wyznaczono osoby:
Osobami ze strony Zamawiajgcego upowaznionymi do kontaktowania si¢ z Wykonawcami ze strony :
- przedmiotu zamdOwienia jest Pan Adam Tatoj — Specjalista ds. Rozwoju Zawodowego
tel. 77/ 44 22 940,
- procedury przetargowej jest Pani Joanna Strycharz — Inspektor, tel 77/ 44 22 939,

8. Wymagania dotyczace wadium.
Nie jest wymagane wniesienie wadium.

9. Termin zwigzania oferts.

9.1 Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

92 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego moze przedluzy¢ termin zwigzania
oferta, z tym, ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwrocic si do wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
o0 oznaczony okres, nie dhuzszy jednak niz 60 dni.

9.3 Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skiadania ofert.

10. Sposob przygotowania oferty.

10.1  Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inng
trwala i czytelng technika oraz podpisana przez osobg upowainiong do reprezentowania
Wykonawcy na zewngtrz i zaciggania zobowigzan w wysokosci odpowiadajgcej cente oferty.

102  Wszelkie poprawki lub zmiany w tekécie oferty musza by¢ parafowane wiasnorgcznie przez
osobe podpisujgea oferts.

10.3 W interesic wykonawcy zaleca sig, aby oferte zlozy¢ w opakowaniu opisanym:

Nazwa i adres Wykonawey:

OFERTA
Nr sprawy DO-254-22/J5/14
woprzedawcea”
w ramach projektu , HERKULES”
Zamawiajgcy — Powiatowy Urzad Pracy w Opolu ul. mjr Hubala 21, 45-266 Opole
Nie otwiera¢ przed: 16.06.2014 r. do godz. 09:30

(mozna wycigé i nakleié¢ na koperte z ofertq)

10.4  Wszystkie dokumenty oferty powinny by¢ ztozone wewngtrz opakowania.
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10.5 W interesie wykonawcy lezy, aby opakowanie oferty bylo zamknigte i zabezpieczone przed
otwarciem bez uszkodzenia, gwarantujace zachowanie poufiosci jej tresci do czasu otwarcia,

10.6 W interesie wykonawcy lezy zabezpieczenie oferty przed dekompletacja, wige nalezy zadbac,
aby wszystkie strony oferty byly ponumerowane a oferta byfa spigta lub zszyta. Zamawiajacy
nie bierze odpowiedzialnosci za kompletnosé ofert skladajacych sig z luZznych kartek.

10.7 Wykonawca moze wprowadzié zmiany, poprawki, modyfikacje i uzupeinienia do zlozonych
ofert pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu
zmian, poprawek itp. przed terminem skladania ofert.

10.8  Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ zlozone wg takich samych zasad jak
sktadana oferta tj. odpowiednio oznakowanych z dopiskiem ,,ZMJANA”.

10.9 Koperty oznakowane dopiskiem ,ZMIANA” zostang otwarte przy otwieraniu oferty
wykonawcy, ktory wprowadzit zmiany i po stwierdzeniu poprawnoéci procedury dokonania
zmian, zostang dolgczone do oferty.

Wykonawca ma prawo wycofaé sie z postepowania poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia

zlozonego do Zamawiajgcego przed uplywem terminu skiadania ofert. Oferta, ktéra zostanie

wycofana nie bedzie otwierana przez Zamawiajacego i zostanie zwrécona temu Wykonawcy po
terminie otwarcia ofert,

11. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert.

11.1 Skiadanie ofert

11.1.1 Oferty nalezy sklada¢ do dnia 16.06.2014 r. do godz. 09:08 w siedzibie
Zamawiajacego,
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Opolu, ul. mjr Hubala 21, 45-266 Opole, w
sekretariacie.

11.1.2 Oferta zlozona po terminie zostanie zwrécona wykonawey bez otwicrania na
podstawie art. 84 ust. 2 ustawy.

11.2 Otwarcie ofert

11.2.1 Otwarcie ofert nastapi w_ dniu_16.06.2014 r. o godz. 09:30 w siedzibie
Zamawiajacego,
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Opolu, ul. mjr Hubala 21, 45-266 Opole, w pokoju
nr 14

11.2.2 Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwotg, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

11.2.3 Informacje oglaszane w trakcie otwarcia ofert zostang przekazane wykonawcom
nieobecnym przy otwarciu ofert, jednak wylgcznie na ich pisemny wniosek.

12. Opis sposobu obliczenia ceny

12.1 Cena — nalezy przez to rozumieé cen¢ w rozumieniu art. 3 ust. | pkt 1 ustawy z dnia 5 lipca
2001r. o cenach (Dz. U. Nr 97, poz. 1050, ze zm.).

12.2 Cene oferty stanowi suma wartosci wszystkich jej elementéw, zawierajaca wszystkie koszty
niezbedne do wykonania zamdéwienia oraz przy uwzglednieniu prowadzenia robét budowlanych
na obiekcie czynnym.

12.3 Ceng oferty nalezy obliczyé, jako maksymalne wynagrodzenie Wykonawey uwzgledniajac
zakres zaméwienia oraz wszelkie koszty zwiazane z realizacjs zamdwienia odpowiednio do
czescel,

12.4 Ceng nalezy podaé¢ w zi polskich w formularzu ,,Formularz ofertowy” (zat. nr 2 do SIWZ).

13. Opis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

Projekt pn. ,, HERKULES"
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13.1 Zamawiajacy wybiera oferte najkorzystnicjsza na podstawie kryterium oceny ofert okre$lonego w
SIWZ.

13.2 Kryterium oceny ofert jest: cena waga 100pkt.
13.3. Wzdr do klasyfikacji ofert w kryterium cena

cena najnizsza oferowana brutto

Nlos¢ punktéw = x 100 punktéw
cena badanej oferty brutto

13.4 Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans —uzyska
najwyzsza ilos¢ punktow w oparciu o ustalone kryteria. Do obliczania ilosci punktdéw (bilansu)

zamawiajacy zastosuje ponizszy wzor.

14. Informacje o formalno$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

14.1 Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza przekaze zamawiajgcemu
informacje dotyczace oséb podpisujacych umowe oraz oséb upowaznionych do kontaktow
w ramach realizacji umowy.

14.1 Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza przekaze zamawiajacemu
informacje dotyczace oséb podpisujacych umowe oraz oséb upowaznionych do kontaktéw w
ramach realizacji umowy.

142 Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza przedstawi
Zamawiajagcemu przed podpisaniem umowy:

14.2.1 ‘Wzdr listy obecnosci wg wzoru {zalacznik nr 3 do umowy)

14.2.2 Program szkolenia/kursu wypelniony wg wzoru (zalgcznik nr 4 do umowy) w celu

zatwierdzenia przez Zamawiajacego,

14.2.3 Ankieta oceniajacego wg wzoru (zatgeznik nr 5 do umowy)

14.2.4 Wpis do rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy,
wladciwy ze wzgledu na siedzibg instytucji szkoleniowej, aktualny na 2014 rok,

14.2.5 Preliminarz kosziéw - wg wzoru (zalacznik nr 7 do umowy)

15. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
Nie jest wymagane wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania zaméwienia.

16. Wzoér umowy.
Wzér umowy stanowi zatgcznik nr 8 do SIWZ,

17.Pouczenie o §rodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku postepowania o
udzielenie zamodwienia.

W prowadzonym postgpowaniu majg zastosowania przepisy zawarte w dziale VI art. 179-198a ustawy

Prawa zamoéwien publicznych.

Projekt pn. ,,HERKULES”
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CZESC 11
DODATKOWE POSTANOWIENIA SIWZ

Zamawiajgcy nie dopuszeza mozliwosci sktadania ofert czgsciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdéwienia uzupelniajgcego.

Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert wariantowych.

Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej Zamawiajacego.

5.1. Zamawiajacy dopuszcza porozumiewanie si¢ droga elektroniczna.

5.2. Adres poczty elektronicznej:opop@praca.gov.pl

5.3 Adres strony internetowej: www.pup.opole.pl

6. W zwigzku z wykonaniem umowy w sprawie zamowienia publicznego nie b¢dg prowadzone
rozliczenia w walutach obeych.

Al

7. Zamawiajagcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektroniczne;.
8. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw postgpowania
CZESC III

SZCZEGOLNE POSTANOWIENIA SIWZ
Nie dotyczy
CZESC 1V

Zataczniki do SIWZ
Zalacznik nr 1 — Szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia
Zatacznik nr 2 — Formularz ofertowy
Zalgeznik nr 3 - O$wiadezenie o spefnianiu warunkéw udziatu w postgpowaniu.
Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.
Zalgcznik nr 5 - Wykaz oséb.
Zalgcznik nr 6 — Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitalowe;.
Zalacznik nr 7 — Wzér umowy.
Zatgeznik nr 3 do umowy - Lista obecnosct
Zatacznik nr 4 do umowy — Program szkolenia/kursu
Zalacznik nr 5 do umowy — Ankieta oceniajaca
Zalgcznik nr 7 do umowy — Preliminarz kosztéw
Zalgcznik nr 8 — Wykaz do$wiadczenia.

ZATWIERDZAM: 05.06.2014r,

Projekt pn. ,, HERKULES”
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kursu pn.; ,,SPRZEDAWCA”
( obstuga kas fiskalnych, terminali platniczych oraz podstawy obstugi komputera + ksigzeczka
sanepidowska )”

1. Przedmiot zaméwienia: 80530000-8 Ushugi szkolenia zawodowego.

2. Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolenia zamknigtego
pn. ,.SPRZEDAWCA?”, (dla 10 0séb bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Opolu) realizowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki; Priorytet VI Rynek pracy otwarty
dla wszystkich; Dzialanie 6.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie (f; Poddziatlanie 6.1.3 Poprawa zdolnosci
do zatrudnienia oraz podnoszenic poziomu aktywnosci zawodowe] o0sOb
bezrobotnych; projektu pn. HERKULES lub ze srodkéw Funduszu Pracy
(przyznanych na podstawie algorytmu).

3. Celem szkolenia jest zdobycie przez uczestnikéw kursu wiedzy 1 umiejgtnosei
wymaganych w pracy sprzedawcy.

4. Program szkolenia SPRZEDAWCA (150 godzin) obejmuje min.:
- charakterystyka zawodu sprzedawcy,
- cechy i predyspozycje do sprzedazy,
- sprawna komunikacja i budowanie dobrych relacji z klientem,
- kreowanie potrzeb klienta,
- sposoby prezentacji,
- obstuga klienta jako klucz do sukcesu,
- budowanie pozytywnego wizerunku firmy,

- psychologia sprzedazy — znaczenie motywacji i wlasnych przekonan w procesie
sprzedazy,

- higiena w zakladzie,
- techniki sprzedazy,
- reklama i promocja w sprzedazy,

- obstuga kas fiskalnych — zasady dziatania; zasady dziatania urzadzen fiskalnych
w celu rozliczania placéwki handlowej ( co najmniej 10 godzin/osobg ),

- wspotpraca kasy fiskalnej z komputerem ( co najmniej 5 godzin/osobg ),
- system wspomagania sprzedazy SUBIEKT GT ( co najmniej 30 godzin/osobg ).
- podstawy obstugi komputera ( co najmniej 30 godzin )

Projekt pn. ,,HERKULES” wspéifinansowany przez Uni¢ Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.
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UWAGA! Godzina kursu w czesci teoretycznej [ praktycznej lfczy 60 minut | obejmuje
zajecia edukacyjne liczgce 45 minut oraz przerwe, liczqeg Srednio 15 minut, z tym,
Ze przerwy mogq by¢ ustalane elastycznie.

5. Zagadnienia organizacyjne:
1) Zamawiajacy skieruje grupe 10 os6b bezrobotnych do odbycia szkolenia.

2) Zajgcia teoretyczne jak i praktyczne realizowane bgda na terenie miasta Opola
W miejscu umozliwiajacym dogodny dojazd autobusami MZK. Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zapewnienia uczestnikom szkolenia sali wykladowe]
umozliwiajacej prawidlowa realizacj¢ zajeé teoretycznych.

3) Planowany termin rozpoczecia i zakonczenia szkolenia: 07.07.2014r.
- 08.08.2014r. Termin ten ze wzgledow organizacyjnych, za zgods
Zamawiajacego moze zosta¢ przesuniety. -

4) Zajecia realizowane bgda od poniedziatku do piatku, w godzinach migdzy
08:00 a 16:00 w wymiarze minimum 25 godzin tygodniowo.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy, po uzgodnieniu z Wykonawca,
przewiduje mozliwos¢ zmiany tylko i wylacznie godzin szkolenia, a nie dni.
Nie przewiduje si¢ tgczenia przerw pomigdzy godzinami zajeé teoretycznych
celem skrocenia zajeé w danym dniu,

5) Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia harmonogramu szkolenia
w dniu podpisania umowy. Harmonogram nie moze zawiera¢ godzin
przeznaczonych na rozpoczecie i1 zakonczenie szkolenia oraz egzamin
wewngetrzny,

6) Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ kazdego uczestnika szkolenia
w niezbedne materiaty dydaktyczne zgodnie z zakresem tematycznym
szkolenia. Materialy te powinny zosta¢é oznakowane zgodnie z trescig
wytycznych dotyczacych oznaczania projektow POKL. Wykonawca wyposaza
uczestnikéw kursu w niezbedne materialy biurowe i pisSmienne. Odbior
materiatéw dydaktycznych potwierdzony zostanie przez kazdego uczestnika
podpisaniem stosownego o$wiadczenia.

7) Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ co najmniej dwie osoby prowadzace
szkolenie. Jeden wyktadowca do zaj¢¢ zwigzanych z handlem 1 jeden
wyktadowca do prowadzenia czgsci zwigzane) z obstugg komputera.

8) Wykonawca zapewni uczestnikom szkolenia dostep do serwisu kawowego
tj. kawy, herbaty, wody mineralne;j.

9) Wykonawca zobowigzuje si¢ do ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw osob, ktére nie pobierajg stypendium szkoleniowego (od dnia
rozpoczecia szkolenia do dnia zakoficzenia szkolenia). Liste tych oséb
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy najpdzniej w dniu poprzedzajacym
rozpoczecie szkolenia. Do koszidw szkolenia wynikajacych z zawartej umowy

Projekt pn. ,HERKULES” wspotinansowany przez Unie Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



¥ 3
KAPITAL LUDZK] PN
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC] URZAD PRACY FUNDUSZ SPOLECZNY |

Wykonawca ma prawo doliczy¢ koszty ubezpieczenia w wysokodci zgodnej
z zalgczonymi dokumentami (polisa).

10)Wykonawca zapewnia obstuge administracyjno — organizacyjng szkolenia
(tj. m.in. prowadzenie dokumentacji zgodnie z zapisami umowy,
przygotowanie list obecnodci, przygotowanie danych do zaswiadczen,
wprowadzenie szkolenia na strone www.inwestycjawkadry.pl).

11)Wykonawca zobowigzuje si¢ do podania w. formularzu oferty osoby
do kontaktu, odpowiedzialng za szkolenie (kierownika kursu), telefonu
stacjonarnego i komérkowego do tej osoby, adresu email.

12)Wykonawca zobowigzany jest do wydania uczestnikom szkolenia
odpowiednich zaswiadczen okreslonych w § 18 ust 2 rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 11.01.2012 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych oraz dotgczenia do nich nastepujacych informacji:
okresu trwania szkolenia, tematéw i wymiaru godzin zaje¢ edukacyjnych.

13)Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi, zgodnie z ogdlnymi
przepisami BHP (Dz.U. nr 169 z 2003r.) i p.poz.

14)Wykonawca przed rozpoczgciem szkolenia, zobowigzany jest oznakowad
pomieszczenia, materialy szkoleniowe i1 $rodki techniczne zgodnie z trescig
wytycznych dotyczacych oznaczania projektéw POKL.

15)Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do przekazania przed rozpoczeciem szkolenia
wszelkich materialéw promocyjno - informacyjnych w postaci plikéw oraz
plakatéw spelniajacych wymogi Unii Europejskiej w zakresie promocji
i informacji.

16) Wykonawca w cenie oferty ma uja¢ materialy szkoleniowe w formie
papierowej: zbindowany skrypt lub ksiazka, notatnik i dlugopis.

17)Wykonawca ma zapewni¢ dla kazdego wuczestnika szkolenia dostgp
do oddzielnego stanowiska komputerowego z zainstalowanym systemem
operacyjnym (minimum windows 7). Wykonawca ma zapewni¢ rowniez
dostep do kas fiskalnych réznego typu (jedna kasa na kazdego uczestnika) oraz
do terminali kart platniczych (minimum jeden na dwie osoby).

18) Wykonawca ma zapewni¢ dla uczestnikéw kursu badania sanitarno -
epidemiologiczne potrzebne do pracy w handlu. Badania sanitarno -
epidemiologiczne maja zostaé przeprowadzane w pierwszym tygodniu
szkolenia.

V. (SIWZ ) Termin wykonania zamoéwienia: od daty podpisania umowy — 30.09.2014
specjalista
ds. Rozwoju Zawodowego

e
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