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Rok 2015 charakteryzowaksspadkiem poziomu bezrobocia. Na koniec grudniéb201
roku w Powiatowym Urgdzie Pracy w Opoluzarejestrowanych bytd7r 667 oséb, o
1 0590s6b mniej ni przed rokiem, oraz jednoczee 02 6500s6b mniej w poréwnaniu do
grudnia 2013 roku.

Oproécz oséb bezrobotnych w fau grudnia zarejestrowanych byi®26 o0sd6b
poszukugcych pracy. Stopa bezrobocia na koniec grudnia 20bSggneta wskanik 5,3%
dla miasta Opola10,26 dla powiatu opolskiego.

Ponizej prezentujemy opis realizowanych zaaey celéw gtéwnych i szczegbétowych.

1. PROMOCJA ZATRUDNIENIA

» Szkolenia

Szkolenia dla bezrobotnych i poszulaych pracy organizowane przez PUP w
Opolu w 2015 r. miaty na celu podniesienie lub wnf@nie kwalifikacji zawodowych oséb
szkolonych, zwikszapc ich szans podgcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub
dziatalngci gospodarcze).

Ogodtem na szkolenia zawodowe skierowanych zostato2@5r. 391 o0so6b
bezrobotnych, w tym 207 os6b z Opola i 184 osoby z powiatu opolskiegmraz2 osoby
poszukujace pracy, niepetnosprawne, niepozostge w zatrudnieniu zamieszkate na
terenie powiatu opolskiego.

Realizowane przez PUP w Opolu w 2015 r. szkolengamizowane byly zaréwno z
inicjatywy urzdu — kursy grupowe, jak i w trybie indywidualnym, na wniosek os6b
bezrobotnych, posiadgjych gwarang =zatrudnienia od przysziego pracodawcy, po
ukonczeniu szkolenia wskazanego przez bezrobotnego wmsku o skierowanie na
szkolenie.

W ramach szkole grupowych w 2015r. przeszkolone zostaBB2 osoby
bezrobotne, na szkolenia wskazane przez bezrobotnego skieramamgstato159 oséb
bezrobotnych i 2 osoby poszukugce pracy, niepetnosprawne, niepozostage w
zatrudnieniu.

W ramach szkole grupowych, realizowanych z inicjatywy gdu zorganizowane
zostaty 3 kursy:

s Kurs ABC przedsibiorczaci w ramach ktérego przeszkolonych zostai®7
bezrobotnych ubiegagcych s¢ o przyznanie jednorazowyashodkéw z Funduszu Pracy
na podgcie dziatalnéci gospodarczej,

% Kurs pn.Obstuga i programowanie maszyn sterowanych numeig/dZNCw ramach
ktérego przeszkolonych zostf20 bezrobotnych ktorym urzd po ukaczeniu szkolenia
przedstawit propozygjzatrudnienia w firmie Brokelmann Polska Sp. z,0.0.

% Kurs pn. Pracownik hurtowni/magazynu z uprawnieniami opeamtowdzkow
jezdniowych, znajomndoig programow magazynowych, obstugi kasy fiskalnsjgzkczka
sanepidowskdla 15 bezrobotnych.

Wszystkie osoby bezrobotne uczestnigee w kursach grupowych zakéczyty
szkolenie w okresie sprawozdawczym.
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O skierowanie na szkolenie wskazane przez bezrebotmnioskowato w 2015 r.
238 bezrobotnych i 2 osoby poszukage, niepetnosprawne.Pozytywnie rozpatrzone
zostaty wnioski 190 bezrobotnych i 2 oséb poszatygh, niepetnosprawnych. Negatywne
odpowiedzi otrzymato 29 oséb, a 19 bezrobotnychyaeowato z maliwosci ubiegania si
o sfinansowanie kosztow szkolenia. Ze 190 osébdbeznych i 2 oséb niepetnosprawnych
poszukugcych pracy, ktoérych wnioski rozpatrzone zostaly yiganie, skierowanych na
szkolenia zostato ostateczri®&9 bezrobotnych i 2 osoby poszukage, niepetnosprawne.
20 bezrobotnych, ktérych wnioski o skierowanie nkotenie rozpatrzone zostaty pozytywnie
zrezygnowato z udzialu w szkoleniu, 9 kolejnych jetml zatrudnienie przed rozpogzem
szkolenia.

Ze 159 bezrobotnychskierowanych na szkolenia w trybie indywidualnynpnace]
0sO6b wnioskowato o skierowanie na kurs z zakresu:

% transportu w tym: kurs prawa jazdy kat. B+E, C, CHE swiadectwa kwalifikacji
wstepnej przyspieszonej, szkolenia okresowe dla kietwc przew6z materiatéw
niebezpiecznych oraz wast pienkznych,

% brarzy budowlanej w tym: operator sptm cigzkiego, obstuga suwnic izevigow,
uprawnienia elektryczne typu E i D,

% wybranych metod spawalniczych;

% nauki gzykéw obcych w stopnigrednio i bardzo zawansowanym,

% zawodowe typu: ksgowas¢, grafika komputerowa.

2 osoby niepetnosprawneposzukujace pracy, przeszkolone zostaty z zakresu
obstugi komputera w stopniu zaawansowanym i prograamia komputerowego. Osoby te
ukonczyty szkolenie w 2015 r.

Do 31.12.2015r. szkolenia indywidualn&onczyto 148 0s0b,10 bezrobotnych
kontynuuje szkolenie rozpoczte w 2015r. w roku 20161 osoba, ktéra w trakcie
szkolenia podgta zatrudnienie nie ukaiczyta szkolenia.

Szkolenia organizowane przez PUP w Opolu w 2018la. 391 bezrobotnych
finansowane bylyze srodkéw Funduszu Pracy przyznanych przez Ministra Pacy i
Polityki Spotecznej:

“* na podstawie algorytmu 21 osObw tym 66 bezrobotnych z Opola 55 z powiatu
opolskiego,

% na realizagi Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwé0-0s6bw tym 19
bezrobotnych z Opoladil z powiatu opolskiego,

% na realizagj Regionalnego Programu Operacyjnego WojewddztwalsRggo —210

0sObw tym 122 bezrobotnych z Opola38 z powiatu opolskiego.

Szkolenia zorganizowane dla2 o0sOb poszukugcych, niepetnosprawnych,
niepozostajcych w zatrudnieniu finansowane byke srodkéw PEFRON bedacych w
dyspozycijiStarosty powiatu opolskiego.

» Bony szkoleniowe

Mozliwos¢ ubiegania si przez bezrobotnych pomj 30 rokuzycia o przyznanie
bonu szkoleniowego istnieje od czasu nowelizaggtawy o0 promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracyprzeprowadzonej w maju 2014 roku. Przyznanie bextramu
bonu, stanowi dla niego gwaraagfinansowania przez wa, kosztow szkolenia lub szkale
wskazanych we wniosku o przyznanie bonu, azdakosztéw przejazdu i/lub kosztow
zakwaterowania w formie ryczattu w przypadku gdidadenie odbywa si poza miejscem
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zamieszkania bezrobotnego. Maksymalna wartdoonu wynosi 200% przegnego
wynagrodzenia.

W 2015 roku wniosek o przyznanie bonu szkoleniowegaziozyto 124
bezrobotnych do 30 roku zycia. Pozytywnie rozpatrzonych zostalo 114 wnioskéw, 2
wnioski rozpatrzone zostaly negatywnie, 8 0sOb ygeawato z maliwosci otrzymania
bonu, gdy predzej podgto zatrudnienie.

Ze 114 oso6b, ktorych wnioski o przyznanie bondéw spleniowych zostaly
rozpatrzone pozytywniel4 nie odebrato przyznanych bonéw, w tym 3 z powpddgcia

pracy.

Ostatecznie w 2015r. wyd wydat 100 bonow szkoleniowych z ktorych
zrealizowanych zostalo98, co stanowi 100% planu.2 osoby ktore otrzymaty bon nie
rozliczyly sk z bonu w terminie jego waosci.

W stosunku do roku 2014, w ktérym to zaledwie 3 oy bezrobotne poniej 30
roku zycia otrzymaty bon szkoleniowy nasipit wzrost o 3 166,7%.

W ramach przyznanych bonéw skierowanych na szkaleostatd®8 bezrobotnych
ponizej 30 roku zycia, w tym 45 osob z Opola i 53 osoby z powiatu opolskiego.

Ogoétem w ramach 98 bondéw urgd sfinansowat 124 szkolenia zawodowe
gtéwnie z zakresu:

« transportu w tym: kurs prawa jazdy kat. B+E, C, CHE swiadectwa kwalifikacji
wstepnej przyspieszonej, szkolenia okresowe dla kietwc przew6z materiatdw
niebezpiecznych oraz wagto pieniznych,

s brarzy budowlanej w tym: operator sgta ciezkiego,

s wybranych metod spawalniczych;

% nauki gzykéw obcych w stopnigrednio i bardzo zawansowanym,

« zawodowe typu:. kspowas¢, grafika komputerowa, programowanie, trener psow,

magazynier, dietetyk, maggsta i wiele innych.

Do 31.12.2015r. szkolenia realizowane w ramach o6lonszkoleniowych
zakonczyto 93 bezrobotnych, 5 0s6b kontynuuje szkolenie rozpetez w 2015 r. w roku
2016.

» Studia podyplomowe

Whioski o sfinansowanie kosztéw studiéw podyplomolwytazyto w 2015 r. 71
bezrobotnych.Pozytywnie rozpatrzonych zostato 70 wnioskow, lbasotrzymata odmown
odpowied.

Umowe o sfinansowanie kosztow studiéw podyplomowych zawa z 56 osobami
bezrobotnymi w tym z 30 osobami z Opola i 26 z @awiopolskiegoco stanowi 100%
planu. 14 bezrobotnych, ktérych wnioski zostaly rozpategozytywnie zrezygnowato z
moazliwosci ksztatcenia z powodu padja zatrudnienia.

W stosunku do roku 2014, w ktéorym zawartych zostalol5 uméw o
sfinansowanie kosztow studiow podyplomowych nagpit wzrost o 273,3%.

Do 31.12.2015r. nagkzakaczyto 19 bezrobotnych W roku 2016 ksztatcenie
kontynuuje 37 osab.
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» Finansowanie kosztéw egzaminow i/ lub licencji

W 2015r. wniosek o sfinansowanie kosztd@v egzaminow umazliwiajgcych
uzyskanie okrdonych uprawnié zawodowych ztayto 5 bezrobotnych Wszystkie wnioski
zostaly rozpatrzone pozytywnie.

Podpisanych zostato 5 uméw z 5 osobami bezrobotnymwi tym z 2 osobami z
Opola i 3 z powiatu opolskiegm sfinansowanie kosztow 6 egzamindw. Wszystkie egza
odbyty st w 2015 r.

Do 31.12.2015r. pozytywnie zostaty zdane 4 egzgrpnaez 4 osoby. 2 osoby, w
tym ta ktorej urzd sfinansowat 2 egzaminy, nie zadaty egzaminu.

> Prace interwencyjne

W 2015 roku ztaonych zostato przez pracodawcds87 wnioskoéw o organizagj
prac interwencyjnych na hczm liczbe 157 miejsc pracy. Pozytywnie rozpatrzonych
zostato 87 wnioskow, 44 wnioski rozpatrzone zostaly negatywnie, 6 wkoaswcow
zrezygnowato z mgiwosci ubiegania si o refundagj.

Do 31.12.2015 r. zawarté8 umow z pracodawcami,przedmiotem ktorych byto
okreslenie szczegbétowych warunkéw dokonywania refundezgici kosztow poniesionych
przez pracodawcna wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenie spofeza zatrudnionych
na 78 refundowanych miejscach pracybezrobotnych skierowanych przez gttz1 umowa
zawarta zostata juw 2016 r. Po zawarciu umow 8 pracodawcow zrezyghow realizacji
umowy.

Ostatecznie w ramach umow zawartych z pracodaweagti1l5 roku zatrudnionych
zostato78 oséb bezrobotnych.

Ponadto w 2015r. do wykonywania prac interwencginyw ramach umow
zawartych z pracodawcami jeszcze w 2014 r. skiengalazostatd 1 bezrobotnych

Ogoétem zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych w 2015podjelo 89
bezrobotnych,w tym 46 os6b z Opola i 43 osoby z powiatu opolskiego.

W stosunku do roku 2014, w ktérym zatrudnienie w ranach prac
interwencyjnych podjeto 69 bezrobotnych nasipit wzrost o 29%.

Prace interwencyjne organizowane przez PUP w Opol015 r. finansowane byty
zesrodkow Funduszu Pracy przyznanych przez Ministra Pacy i Polityki Spotecznej:
% na podstawie algorytmu #1 osébw tym 33 bezrobotnych z Opola i 38 z powiatu
opolskiego,
“ na realizagj Regionalnego Programu Operacyjnego WojewddztwdsRiggo —18 osbéb
w tym 13 bezrobotnych z Opolahbi z powiatu opolskiego.

Do koaca grudnia 2015 1z 89 osob ktore podgty prac: w 2015 r., zatrudnienie w
ramach prac interwencyjnych przerwayosoby zakaczyto zatrudnienie w ramach umow
subsydiowanycl27 osdh 59 osébkontynuuje zatrudnienie w 2016 roku.

» Dofinansowanie wynagrodzenia za zatrudnienie skieemego
bezrobotnego, ktory ukitzyt 50 rokzycia

W 2015 roku ztozono 54 wnioski o zawarcie umowy o dofinansowanie
wynagrodzenia skierowanego bezrobotnego, ktorynckyl 50 rok zycia. Pozytywnie
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rozpatrzonych zostato 47 wnioskdéw5 wnioskOw rozpatrzono negatywnie, 2 pracodawcow
zrezygnowato przed rozpatrzeniem z realizacji wkuos

W 2015 r. zawarte zostaty 42 umowy,przy czym 2 pracodawcOw po zawarciu
umowy zrezygnowato z ich realizacji, 1 umowa zawadostata jg w 2016r., 4
pracodawcow ktérych wnioski o dofinansowanie zgstalozpatrzone pozytywnie
zrezygnowato z zawarcia umowy.

Zatrudnienie na 40 subsydiowanych miejscach praogjelo w 2015r. 40
bezrobotnych powyej 50 roku zycia w tym 25 o0s6b z Opola i 15 z powiatu opolskiego.

W stosunku do roku 2014, w ktérym jedynie 3 osoby @wyzej 50 roku zycia
podjety zatrudnienie w ramach dofinansowania 50+ nagpit wzrost o 1 233,3%.

Do 31.12.2015 r. zatrudnienie przerwahyosoby, 38 osolikontynuuje zatrudnienie
w 2016 .

» Bony na zasiedlenie

Podobnie jak bony szkoleniow&hon na zasiedlenie jako nowy instrument
aktywizacji bezrobotnych do 30 rokuaycia zostat wprowadzony wycie po nowelizacji
ustawy o0 promocji zatrudnienia i instytucjach ryngracy, w maju 2014 r. Celem byto
wsparcie finansowe bezrobotnego do 30 rekcia podejmujcego zatrudnienie, ianprae
zarobkowg lub dziatalné¢ gospodarcz w miejscowdci oddalonej od dotychczasowego
miejsca zamieszkania o co najmniej 80 kilometrow.

W 2015 roku wnioski o przyznanie bonu na zasieeleazyto 84 bezrobotnych
ponizej 30 rokuzycia. 6 wnioskow rozpatrzonych zostato negatywrn&pozytywnie.

Ostatecznie w 2015 roku przyznanych zosfébobondéw na zasiedleniev tym 3
bony osobom, ktore wnioskowaty o ich przyznanie jeszez2014 r. i72 bony dla oso6b
wnioskugcych o ich przyznanie w okresie sprawozdawczym.adtm 3 osoby, ktorych
wnioski 0 przyznanie bonu zostaty rozpatrzone ppagie w 2015 r. otrzymaty bony ju w
2016 roku.

W 2015 r. wydano pec¢ razy wiecej bondw na zasiedlenie giw roku 2015, kiedy
to urzad przyznat 15 bonow.

Przyznane bony wyptacone zostaty

¢ na podstawie algorytmu59 bonéw (zesrodkéw Funduszu Pracy przyznanych przez
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej),

% na aktywizacj bezrobotnych do 30 rokiaycia — 16 bondw (zesrodkow Funduszu
Pracy pozyskanych przez urgd z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej)

Z 75 bezrobotnychponizej 30 roku, ktérzy otrzymali bony na zasiedleni@d5 r.
zatrudnienie podjo 67 osébw tym 40 z Opola i 27 z powiatu opolskiegoa dziatalné¢
gospodarcz 2 osobyw tym 1 z Opola i 1 z powiatu opolskiego2 osoby ktére otrzymaty
bon, zwrocity go gdy nie podgty zatrudnienia, 4 osoby podejmatrudnienie w 2016 roku.

Do 31.12.2015 r. 9 0s0b, ktére po otrzymaniu bonu na zasiedlenieghograc
lub dziatalnd¢ gospodarcz 6 nie wywigzalo s¢ z warunkdw umowy i zostato
zobowgzanych do zwrotu casai lub proporcjonalnie otrzymanego bonu na zasred|el3
zakaczyto udziat w programieg0 oséb kontynuuje zatrudnienie w ramach bonu w 2016
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» Bon zatrudnieniowy

Bon zatrudnieniowy to kolejna forma wsparcia zatiedia bezrobotnych parej 30
roku zycia, wprowadzos po nowelizacji, w maju 2014 rustawy 0 promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy

Bon zatrudnieniowy stanowi dla pracodawcy gwaramefundacji czsci kosztow
wynagrodzenia i skladek na ubezpieczenie spotecamiezwigzku z zatrudnieniem
bezrobotnego, ktéremu wa przyznat ten bon.

W 2015 r. wniosek o przyznanie bonu zatrudnieniowelgzyto 124 bezrobotnych
ponizej 30 rokuzycia. 3 wnioski rozpatrzone zostaly negatywrii@l wnioskow zostato
rozpatrzonych pozytywnie przy czym do kaca grudnia 215 r. wydano bon zatrudnieniowy
113 bezrobotnym 2 bony zatrudnieniowe zostaly odebrane przezobetnych ,-30” jui w
2016 r., 6 0s6b w ogole nie odebrato przyznanycbhamdw zatrudnieniowych.

Po wydaniu w 2015 r. 113 bonow zatrudnieniowychp23robotnych zrezygnowato
z ich realizacji. Z pozostatych 90 bondéw 1 stréeimin wanosci realizacji bonu, a pozostate
89 bonow zwréconych zostato przez bezrobotnychrdedu wraz z wnioskiem pracodawcy
0 zawarcie umowy dotygzej zatrudnienia bezrobotnego do 30 rafggia w ramach bonu
zatrudnieniowego.

Ostatecznie w ramact89 umoéw zawartych z pracodawcami w 2015 roku
zatrudnionych do 31.12.2015 r. zost&®8 osOb bezrobotnych porzej 30 roku, 1 osoba
podgta zatrudnienie jgw styczniu 2016 r.

Ponadto w 2015 r. zatrudnienie po otrzymaniu boatruginieniowego jeszcze w
2014 r. podijta 1 osoba.

Ogoétem zatrudnienie w ramach bonu zatrudnieniowego w 201%ndjeto 89
bezrobotnych ponizej 30 roku zycia, w tym 40 oséb z Opola i 49 os6b z powiatu
opolskiego.

W stosunku do roku 2014, w ktérym zatrudnienie w ranach bonu
zatrudnieniowego podgto 3 bezrobotnych nasipit wzrost o 2 866,7%.

Do 31.12.2015 r. pracprzerwato 12 oséb, 76 0s6b kontynuuje zatrudniemie
2016 .

» Roboty publiczne

Roboty publiczne oznaczajzatrudnienie bezrobotnego przy wykonywaniu prac
organizowanych przez powiaty — z wgteniem prac organizowanych w g¢glach pracy
gminy, organizacje pozagdowe statutowo zajmage s¢ problematyly ochronysrodowiska,
kultury, cdwiaty, kultury fizycznej i turystyki, opieki zdrowoej, bezrobocia oraz pomocy
spotecznej, a tale spolki wodne i ich zwiki, jezeli prace te & finansowane lub
dofinansowane zé&odkow samorgdu terytorialnego, buetu pastwa, funduszy celowych,
organizacji pozamdowych, spétek wodnych i ich zgakow.

W 2015 roku wptypto 60 wnioskéw o organizag robot publicznych nagézm
liczbe 97 miejsc pracy. Pozytywnie rozpatrzono 59 wnioskéw 1 wniosek zostat
rozpatrzony negatywnie.

Zawarto 29 porozumiar z jednostkami podlegtymi gminie Opole, ktéra byta
organizatorem robdt publicznychgcknie dla 54 bezrobotnych, przy czym jeden z
pracodawcow zrezygnowat z realizacji zawartego pamgienia,oraz27 uméwz pozostatymi
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wnioskodawcami o zatrudnienigcknie 38 bezrobotnychw ramach robét publicznych. 2
wnioskodawcow, po pozytywnym rozpatrzeniu wnioskazggnowato z organizacji robot
publicznych, 1 zawart umapjuz w 2016 r.

Ostatecznie w ramach zawartych w 2015 roku poroaumumow zatrudnionych
zostato91 oséb bezrobotnyctw tym 49 z Opola i 42 z powiatu opolskiego.

Ponadto do zatrudnienia w ramach publicznych nawynaawarte w 2014 r.
skierowanych zostato w 2015 r. 5 bezrobotnych zigptaopolskiego.

Ogodtem w okresie sprawozdawczymrae w ramach roboét publicznych peth 96
bezrobotnym w tym 49 os6b z Opola i 47 0os6b z powieopolskiego.

Najczsciej osoby podejmygge prae w ramach robot publicznych zatrudniane byty
na stanowiskuobotnika gospodarczego, asystent nauczyciela, prawnika biurowego lub
konserwatora terenow zielonych.

W stosunku do roku 2014, w ktorym zatrudnienie w ranach robot publicznych
podjeto 74 bezrobotnych nasipit wzrost zatrudnienia o 29,7%.

Do 31.12.2015r. prgcw ramach robét publicznych przerwato oséb,80 o0s6b
zakaczyto wykonywanie robo6t publicznycthl osébkontynuuje zatrudnienie w 2016 r.

> Prace spoteczniegyteczne

W 2015 roku zawartd0 porozumiea z gminami —Dgbrowa, Prészkéw, Dobrae
Wielki, Turawa, Murow, Popieléw, Komprachcice, O=zky tubniany, Tutlowice o
organizag} prac spotecznie aytecznych.Na wniosek Prezydenta Miasta Opolaprace
spotecznie gyteczne realizowane byty rowrziev Opolu.

Do prac spotecznie zytecznych kierowane gsosoby bezrobotne bez prawa do
zasitku, korzystajce zeswiadczé pomocy spotecznej, wskazane przezodki pomocy
spotecznej z poszczegdblnych gmin powiatu opolskiegiasta Opola. Bezrobotni wykonuj
proste prace na rzecz spotecsmidokalnej, na terenie gminy w ktorej mieszkapie wicej
niz 10 godzin tygodniowo, nie wtej nz 40 w miesicu.

Do wykonywania prac spotecznieytecznych w roku 2015 skierowanych zostato
0g6tem201 osdb bezrobotnyctw tym 86 oséb z Opola i 125 os6b z powiatu opolskiego,
przy czym wekszasé osOb ktore wykonywaly prace spotecznigyteczne w 2015 r. byla
kierowana do ich wykonywania w okresie sprawozdawwczparokrotnie, gd liczba
skierowa, wydanych bezrobotnym, do wykonywania psu w 20ymiosta ogotem788 w
tym 216dla bezrobotnych z Opol&bir2dla bezrobotnych z powiatu opolskiego.

Do dnia 31.12.2015 roku wykonywanie prac spotecamgecznychzakonczyto
185bezrobotnych, 27 osolprzerwaty udziat w programie.

» Program Aktywizacja i Integracja

Po raz pierwszy po nowelizacji w maju 2014istawy o promocji zatrudnienia
instytucjach rynku pracyPUP w Opolu w porozumieniu z Miejskimsf@dkiem Pomocy
Rodzinie realizowat Program Aktywizacja i Integaadktorego uczestnikami mggy¢ osoby
bezrobotne dla ktorych zostat oklieny Il profil pomocy.

Zgodnie z porozumieniem o realizacji PAI zawartyomgedzy urzdem a MOPR w
Opolu do programu skierowanych zost#8 bezrobotnych (13 kobiet i 10 nmezczyzn)
wskazanych przez MOPR (1 osoba-kobieta brata dvwnieadziat w programie). Osoby te
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objete zostaly dziataniami aktywizacyjnymi, realizowamyprzez pracownika MOPR w
Opolu, wykonugc jednoczeénie prace spoteczniezyteczne przez okres dwoch migsi.

Do 31.12.2015 rudziat w programie zakaiczyto 17 bezrobotnych- 9 kobiet i 8
mezczyzn (w tym osoba bigca w nim udziat dwukrotnie). 5 bezrobotnych nie ftukay/to
programu.

> Stae

Staz to nabywanie przez bezrobotnego uwtigpici praktycznych do wykonywania
pracy przez wykonywanie zalav miejscu pracybez nawpzywania stosunku pracy z
pracodaw®. Z tego powodu ta forma aktywizacji bezrobotnych zucdhajwicksze
zainteresowanie pracodawcéw, zaréwno tych z sekmrhlicznego jak i prywatnych
przedsgbiorcow.

W 2015 r. wpltyrto 1512 wnioskéwod 1034 pracodawcow i przedgdiiorcow o
zawarcie umowy o0 zorganizowanie Atadla1959 bezrobotnych. Zgodnie z obaaujgcymi
przepisami wnioskdpy mogli we wnioskach o zawarcie umowy O zorganiaow stau
wpisa& dane konkretnego bezrobotnego, dla ktorego ijrache¢ zorganizowania stal.
Pozytywnie rozpatrzono wnioski o organizasiazu dla 1375 bezrobotnych354 wnioski 0
zorganizowaniéb84 miejsc staowych rozpatrzonych zostato negatywnie gtownie agwna
brak ze strony organizatora &tadeklaracji zatrudnienia bezrobotnego po odbydaius
posiadania daviadczenia zawodowego Asamego z programem gtaprzez kandydatow-
bezrobotnych wskazanych przez pracodawcéw do odbstzu, uchybienia formalne we
wniosku.

Ostatecznie w 2015 r. zawartych zostéR6 umow o organizag stazu dla 1103
bezrobotnych.Pozostal€72 miejsca stzowe przeszty do realizacji w 2016 r.

Ogotem w 2015 r. skierowano do odbyciazatd 103 bezrobotnychw tym 562
osoby z Opola i 541 0s6b z powiatu opolskiegdla poréwnania w 2014 r. odbywanie aia
rozpoczto 1054 bezrobotnych.

Realizowane przez wd w 2015 r. stze finansowane bytye srodkow Funduszu

Pracy przyznanych przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej:

“* na podstawie algorytmu 213 bezrobotnychw tym 109 os6b z Opola 104 z powiatu
opolskiego,

% na realizagj Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw#}3- osobyw tym 106
bezrobotnych z Opolali37z powiatu opolskiego,

% na realizagj Regionalnego Programu Operacyjnego WojewddztwalsRggo — 399
bezrobotnyclw tym 227 0séb z Opola 172z powiatu opolskiego.

oraz ze srodkOdw Funduszu Pracy pozyskanych przez urgd z rezerwy Ministra Pracy i

Polityki Spotecznej przeznaczonych na:

s aktywizacg bezrobotnych do 25 rokiycia —50 bezrobotnychw tym 21 oséb z Opola i
29z powiatu opolskiego,

s aktywizacg bezrobotnych do 30 rokiycia —119bezrobotnyclw tym 66 oséb z Opola i
53z powiatu opolskiego,

s aktywizacgp bezrobotnych ddacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy 79
bezrobotnych w tyn33 osoby z Opola 46 z powiatu opolskiego.

Do 31.12.2015r. odbywanie sta zakaiczyto 732 bezrobotnych85 oséb przerwato
odbywanie stau, 286 bezrobotnych kontynuuje odbywanieztav 2016 roku.
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Podobnie jak w latach ubiegtychésdd bezrobotnych kierowanych do odbyciazata
przewaajg kobiety. W 2015 r. zd 103 os6b skierowanych do odbycia &ia782 osoby to
kobiety tj. 70,9% ogo6tu skierowanych. Z kolei osoby miode do 30 roigia stanowg
jedynie 55,4% skierowanych czyli o prawie 17 punktow procentowyshiej niz w 2014 r.
Wynika to medzy innymi z realizacji w 2015 r. RPO WO skierowgoealla os6b powaej 30
roku zycia. Natomiast odsetek bezrobotnych pegyy50 rokuzycia stanowi jedyniel1%
(121 osO6b)sbb, ktére rozpogy w 2015 r. odbywanie sta.

Ponad wyej opisane dziatania w 2015 roku wp$im do urzdu 7 wnioskow o
zorganizowanie sfai dla oséb poszukagych pracy, niepetnosprawnych, posiadggh
orzeczenie 0 stopniu niepetnospradgip niepozostacych w zatrudnieniu. Wszystkie
wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie. Zawaftamow z pracodawcami w efekcie ktérych
skierowano do odbycia sta 5 niepetnosprawnych ¢giaczyzn z Opola i 2 niepetnosprawnych
megzczyzn z powiatu opolskiego.

Do 31.12.2015r. 5 os6b zalazyto odbywanie stal. 2 osoby z Opola kontynuyuj
staz w 2016 r.

» Bon stgowy

Bon staowy to dodatkowy instrument adresowany do bezrofmbtrponizej 30 roku
zycia. Przyznanie bezrobotnemu bonu:gteego stanowi dla niego gwaragiskierowania do
odbycia stau u pracodawcy wskazanego przez bezrobotnego nes dkrmiesicy, o ile
pracodawca zobowte st do zatrudnienia bezrobotnego po z@kaeniu stau przez okres 6
kolejnych miesjcy.

W 2015 roku33 bezrobotnychdo 30 rokuzycia ztazyto wniosek o przyznanie bonu
stazowego. Pozytywnie rozpatrzonych zosta® wnioskow Wydanych zostat@1 bondw,
gdyz 7 oséb, ktoérych wnioski o przyznanie bonuwetaego zostaty rozpatrzone pozytywnie
zrezygnowato z madiwosci otrzymania bonu. Zrealizowanych zostato 15 bostaowych z
21 wydanych 2015 r.

Ostatecznie w 2015 r. do odbyciaztav ramach bonu stawego skierowanych
zostatol8 bezrobotnychw tym 4 z Opola i 14 z powiatu opolskiego

Do 31.12.2015r. odbywanie sta zakonczyto 17 o0sOb 1 osoba przerwata
odbywanie stau. 13 bezrobotnych z 17, ktorzy zakaczyli odbywanie stau zostato
zatrudnionych przez pracodawcna okres wymaganych 6 miesy, przy czyml osoba
zakonczyta zatrudnienie z dniem 31.12.2015 r.

W 2016 rokul2 bezrobotnychkontynuuje realizagjbonu staowego.

» Jednorazowarodki na podgcie dziatalngci gospodarczej

W 2015 odbyty si trzy nabory wnioskéw bezrobotnych o przyznanien@dzowo
srodkdw na podjcie dziatalnéci gospodarczej. Ogétem w ramach wszystkich naborow
ztozonych zostato 427 wnioskéw o przyznanie dotacjiv pierwszym naborze, ktory odbyt
sie w lutym 2015 r. wptypto 108 wnioskow, w drugim naborze w maju 2015 r. wim141
wnioskow, w trakcie trzeciego naboru, we wrre 2015 r. wplygto az 178 wnioskow.

Ztozone wnioski poddane zostaly ocenie dokonanej pkoezisig powotany przez
dyrektora PUP w Opolu gé¢znie dokonano 1281 ocen merytorycznyBbtacje przyznano
255 bezrobotnym, przy czym 6 osob zrezygnowato zzyznanego dofinansowania.
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Najczsciej bezrobotni ubiegali sio przyznaniesrodkdw na podjcie dziatalngci
gospodarczej z zakresistug fryzjerskich, kosmetycznych, budowlano-wykaczeniowych,
instalatorskich, prawnych, naprawy i konserwacji pgazdow samochodowych,
informatyczno-projektowych i handlu.

Ostatecznie w okresie sprawozdawczym zawa2#® umdéw O przyznanie
jednorazowasrodkOw na podjcie dziatalnéci gospodarczej 249 bezrobotnymiw tym ze
123 osobami z Opola i 126 z powiatu opolskiego

Dotacje przyznanae srodkdw Funduszu Pracy przyznanych przez Ministra

Pracy i Polityki Spotecznej:

% na podstawie algorytmu 49 osébw tym 10 bezrobotnych z Opola 9 z powiatu
opolskiego,

% na realizag Programu Operacyjnego wiedza Edukacja Rozw@5-0s0b w tym21
bezrobotnych z Opoladi4 z powiatu opolskiego,

% na realizagj Regionalnego Programu Operacyjnego WojewodztwdsR@go —86 0sob
w tym 46 bezrobotnych z Opoladio z powiatu opolskiego,

oraz ze srodkOdw Funduszu Pracy pozyskanych przez urgd z rezerwy Ministra Pracy i

Polityki Spotecznej przeznaczonych na:

s aktywizacg bezrobotnych do 30 rokiycia —44 osobyw tym 25 bezrobotnych z Opola i
19z powiatu opolskiego,

s aktywizacg bezrobotnych pomdzy 30 a 50 rokiemzycia — 35 osébw tym 21
bezrobotnych z Opolali4 z powiatu opolskiego.

Do 31.12.2015 r. dziataldé gospodarcz rozpoczto 231 sob w tym112z Opola i
119z powiatu opolskiego.

W stosunku do roku 2014 nagit spadek przyznanych dotacji o 45, co stanowi
15,3% dotacji przyznanych w 2014 r. (294 dotacje).

Dodatkowo w 2015 rokib oséb, w tym 4 osoby z Opola i 1 osoba z powiatu
opolskiego, zarejestrowanych w PUP w Opolu, posiagdggh orzeczenie o stopniu
niepetnosprawrkei ztozyto wniosek o przyznanig&rodkdw PFRON na poelfie dziatalngci
gospodarczej. 4 wnioski zostaty rozpatrzone pozptgw

Ostatecznie przyznane zosta@ydotacje w tym dla2 oséb niepetnosprawnych z
Opola i 1 osoby niepetnosprawnej z powiatu opolski®, gdyz 1 osoba zrezygnowata z
zawarcia umowy.

Wszystkie osoby podly dziatalng¢ gospodarczw okresie sprawozdawczym.

> Refundacja kosztow dopogenia lub wyposéenia stanowiska pracy dla
skierowanego bezrobotnego

W 2015r., w trakcie trzech naboréw, wpdym 250 wnioskow ztozonych przez
pracodawcow o przyznanie refundacji kosztow dopesia lub wyposzenia306 stanowisk
pracy dla skierowanego bezrobotnego. 5 wnioskédw na @ostsk pracy nie spetniato
wymogow formalnych nie zostato poddanych ocenie@pkomis¢ powotana przez dyrektora
PUP w Opolu.

Ocenionych zostato 245 wnioskéw na 300 stanowisk gmy dla skierowanych
bezrobotnycht gczniedokonano 900 ocen merytorycznych
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Do koiaca grudnia 2015 roku zawart®7 umow dotyczcych doposzenia lub
wyposaeniall6 stanowisk pracy 2 pracodawcow jupo podpisaniu umowy zrezygnowato
z jej realizaciji.

Ostatecznie w 2015 r. przyznanych zosthld refundacji kosztéw dopogania lub
wyposaenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotneggyniku uméw zawartych w
tym samym okresie sprawozdawczym oraz refunda@jstanowisk pracy dla pracodawcy, z
ktorym urzd zawart umow jeszcze w roku 2014.

Ogoétem w 2015 roku dokonano refundacji kosztow wypsazenia 124 stanowisk
pracy w tym ze srodkéw Funduszu Pracy przyznanych przez Ministra Pacy i Polityki
Spoteczney:

% na podstawie algorytmu69 stanowisk,

% na realizag Regionalnego Programu Operacyjnego WojewodztwalsRggo — 40
stanowisk

oraz ze srodkOdw Funduszu Pracy pozyskanych przez urgd z rezerwy Ministra Pracy i

Polityki Spotecznej przeznaczonych na:

« aktywizacg bezrobotnych do 30 rokiycia —15 stanowisk.

W stosunku do roku 2014, w ktérym wyposzonych zostato 115 stanowisk pracy
nastapit wzrost o 7,8%.

Najwiecej wyposaono stanowisk pracy dla szeroko rozumianymacownikéw
administracyjno-biurowych, produkcyjnych, w branzy budowlanej, mechanicznej,
gastronomicznej, informatycznej, handlu.

Ogoétem na wyposanych w 2015 r. stanowiskach pracy zatrudnionycétato 136
bezrobotnych, w tym 67 o0s6b z Opola i 63 z powiatu opolskiegoPonadto 30
bezrobotnychw tym 16 z Opola i 14 z powiatu opolskiegekierowanych zostato w okresie
sprawozdawczym do zatrudnienia na miejscach prappsaonych w latach poprzednich.

L acznie w 2015 r. zatrudnienie na refundowanych miegach pracy podgto 160
0s0b bezrobotnych.

Dodatkowo w 2015r. 3 pracodawcow 2z wniosek o zwrot kosztéw
wyposaenia stanowiska pracy dla osoby niepetnosprawngyamkéw PFRON. Wszystkie
whnioski zostaty rozpatrzono pozytywnie. Zawarton3owy.

W efekcie prag na wyposaonych zesrodkbw PFRON w 2015 r. stanowiskach
pracy dla niepetnosprawnych pelgj 3 osoby w tym 2 z Opola i 1 z powiatu opolskiego.

» Zwrot kosztow przejazdu do pracy, naitakierowanie do pracodawcy,
zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego.

Ogétem w 2015 zwrot kosztow przejazdu do pracy, sta, skierowanie do
pracodawcy lub na zgjia z zakresu poradnictwa zawodowego otrzyn3&d osob(74 osoby
z Opola 1816 0s6b z powiatu opolskiego), w ty@58 osbébz ktérymi umowe o zwrot
kosztow przejazdu do pracy lub nazstawarto w 2014 r.632 osobyktore nabyty prawo do
zwrotu kosztéw przejazdu, zgodnie z zawarmowy lub na podstawie wydanej decyzji w
2015 roku.

Z 890 os6b otrzymggych zwrot kosztéw przejazdu w 2015358 osébto osoby
dojezdzajgce do pracy, kt@rpodgty w wyniku skierowania wydanego przez PUP w Opolu
(39 osbéb z Opola B19 z powiatu opolskiego71 bezrobotnychodbywagcych sta (32
osoby z Opola #39 z powiatu opolskiego}$}6 bezrobotnych ktérzy otrzymali skierowanie
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do pracodawcy, ktéry zgtosit do wdu ofert pracy @ osoby z Opola 43 z powiatu
opolskiego) oraZl5 bezrobotnychz powiatu opolskiegoktérzy uczestniczyli w zagiach
prowadzonych przez doragzawodowego.

W samym 2015 roku zawartych zostd3@1l umow z osobami bezrobotnymi w
sprawie zwrotu kosztow przejazdu: w tyla pracy z 210 osobami i na staz 361 osobami.
Ponadto wydanych zostak6 decyzji o jednorazowym zwrocie kosztow przejazdulo
pracodawcy i powrotu do miejsca zamieszkania, ktore otrzynmeiierowanie do pracy do
pracodawcy, ktory zgtosit oferfpracy i15 decyzji o zwrocie kosztow przejazdu dla osob,
ktore uczestniczyty w zagciach z zakresu poradnictwa zawodowego.

Zadanie to realizowane byto w 2015 r. na poziomieblizonym do roku 2014,
kiedy zwrot kosztow przejazdu otrzymato 901 osob.

W 2016 rokul69 osébkontynuuje pobieranie zwrotu kosztow przejazduym 67
0s6b do pracy i 98 0s6b na sta

» Stypendium z tytutu podgia dalszej nauki

W 2015 roku7 oséb bezrobotnych ztoyto wniosek o przyznanie stypendium w
zwigzku z pod¢ciem dalszej naukiwWnioski 3 0sOb rozpatrzono negatywniez powodu
niespetnienia ustawowych warunkow do otrzymanigoetgium. Wydano 4 decyzje o
przyznaniu stypendium, w tym jedra o kontynuowaniu wyptaty stypendium w z&ku z
kontynuowaniem nauki.

Ogétem w 2015r. ugd wyptacat stypendiumt osobombezrobotnym z miasta
Opola.

Do 31.12.2015 r1 osoba zakéczyta nauke i podgta zatrudng. 3 osoby kontynugj
naulk i pobieranie stypendium w 2016 r.

» Zwrot kosztow opieki nad dzieckiem do lat 6 lub lngaaleing

W 2015 roku wnioselo przyznanie zwrotu kosztow opieki nad dzieckiemlato6
ztozyty 4 osoby bezrobotne odbywsag sta i 2 ktore podgty prac:. Wnioski 3 bezrobotnych
zostaly rozpatrzone negatywni€2 osoby odbywajce sta otrzymaty wnioskowane
dofinansowanie.

Do dnia 31.12.2015 r1 osobazakmczyla pobieranie zwrotu kosztow opieki nad
dzieckiem do lat 6 z powodu zakezenia odbywania sta, natomiastl osobakontynuuje
pobieranie zwrotu w 2016 r.

» Wspotorganizacja Targow Pracy

Pracownicy Powiatowego Ugdu Pracy w Opolu prezentowali ustugi ¢dm oraz

oferty pracy podcza8 imprez:

% Akademickich Targébw Pracy zorganizowanych w dniu 18.03.2015r. przez
Akademickie Biuro Karier i Niezalme Zrzeszenie Studentéw Politechniki Opolskiej,

+ VI Gieldy Pracy na Uniwersytecie Opolskimw dniu 16.04.2015 r.

s 1l Opolskich Targach Pracy ,Przystanek kariera” 2015 w dniach 23.04.2015r. i
24.04.2015r.,

s Targi Pracy i Edukacji zorganizowanych w dniu 20.05.2015 r. preddWSZ w Opolu,

% Opole Senior Expow dniu 23.09.2015 r.,

< 1l Targach Pracy i Edukacji w dniu 17.11.2015 .,
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< Swiatowym Tygodniu Przedskbiorczosci w dniu 18.11.2015 r.,
s ,Przystanek kariera” w dniu 26.11.2015 r. zorganizowanych pri@pjewodzki Urzd
Pracy w Opolu.

» Organizacja Gietd Pracy

W minionym roku na terenie Powiatowego thtm Pracy w Opolu, na wniosek
pracodawcow zorganizowark$ gietd pracy,w tym dla39 pracodawcow z Opola i 17 z
powiatu opolskiego.W gietdach uczestniczy#®30 osbb.

Ponadto zorganizowano spotkania informacyjno-relayhe dla pracodawcow
poszukujcych kandydatébw do pracy o specjalistycznych kwkadjach. Naboér nie
ograniczat si tylko do os6b bezrobotnych. W 2015 r. odbykp KL spotkai. Ogétem w ww.
spotkaniach uczestniczy86 osob.

Spotkania informacyjno-rekrutacyjne to rodzaj re&oji zorientowany przede
wszystkim na zaspokojenie oczekiwpotencjalnych pracodawcow. Z reguty dotyame
pracodawcow, ktérzy jeszcze nie posigdsiedziby na obszarze powiatu opolskiego lub
miasta Opola oraz pracodawcow, ktorzy zgtaseégrty pracy w bardzo wyspecjalizowanych
zawodach. Ggto zdarza gi ze pracodawca jest nastawiony na zatrudnienie osééardzo
wysokich kwalifikacjach i déwiadczeniu zawodowym, dlatego w celu pozyskania
najbardziej oczekiwanych kandydatéw adzpromuje ofeg na otwartym rynku pracy w
catym wojewodztwie.

» Wizyty u pracodawcéw

W 2014 roku pérednicy pracy odbyl23 wizyty u pracodawcow z Opola i powiatu
opolskiego majce na celu nawranie lub utrzymanie dotychczasowej wspétpracy z
pracodawcami.

Przeprowadzono rownie252 wizyty monitorujace u pracodawcow, w tyn237
wizyt u pracodawcow ktérzy utworzyli miejsca pracy w eamm refundacji kosztow
doposaenia lub wyposzenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotrkegozyty u
pracodawcow, ktérzy wypogdi ze srodkbw PFRON stanowisko pracy dla osoby
niepetnosprawnej, 111 wizyt u pracodawcow - organizatorow stai 4 kontrole u
pracodawcow, ktorym przyznane zostato dofinansosvado ksztalcenia ustawicznego
pracownikow z&rodkéw Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

Ponadto w 2015 roku w ramach nadzoru nad przyznaawatacjami na podgie
dziatalngci gospodarczej przez bezrobotnego przeprowadz8® wizyty monitorujace
oraz8 kontroli w ramach nadzoru nad przyznanymi dotacjansradkéw PFRON dla os6b z
orzeczeniem o stopniu niepetnospragaio

» Poradnictwo zawodowe indywidulane

Z indywidualnych porad zawodowych skorzystato1101 os6bw ramach1222
wizyt. Wiekszas¢ z nich byla ustug $wiadczorm w ramach projektow PO WER oraz RPO
WO, a dotyczyla doboru odpowiedniej formy wspardi@ sytuacji i planow zawodowych
uczestnikdw programow w celu szybszegosdaiej lub powrotu na rynek pracy.

W pozostatych przypadkach indywidualne porady dogyc pomocy w
precyzowaniu aktualnego celu zawodowego w katiek posiadanego potencjatu
zawodowego klientow oraz mlowvosci lokalnego rynku pracy, wyboru odpowiedniego
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zawodu/miejsca pracy, a tak biezacej analizy pospdédw w poszukiwaniu pracy,
wzmaochnienia motywacji i aktywrici w poszukiwaniu pracy.

Ponadto doradca zawodowy zorganizowat wraulczytania dla osoby
niepetnosprawnej z deficytami w zakresie czytamsania (orzeczenie o niepetnosprawaio
z tytulu uszkodzenia intelektu), dostip@ymi podczas zef grupowej porady. Pomoc
swiadczyta wolontariuszka w ramach indywidualnychotkpn, a nasipnie klient zostat
przyjety do programu dla oséb niepetnosprawnych realirmga poza PUP, w ramach
ktdrego kontynuowano pomoc w doskonaleniu uebiggci czytania, a take swiadczono
pomoc psychologiczn

Objecie kompleksowym wsparciem zaowocowato rozgoran stau przez klienta
na stanowisku pracownika magazynowego, apasgt podgciem pracy w tej samej firmie.

» Poradnictwo zawodowe grupowe

W ramachporad grupowych zorganizowand.1 warsztatowtrzydniowych dlal06
0s6b. Poradnictwo grupowe prowadzono dwutorowo:

s w ramach za ,Samopoznani& — diagnozowano kompetencje, predyspozycje i
preferencje zawodowe klientow oraz analizowano imagnniki majce wpltyw na
podejmowanie decyzji zawodowych, co stanowito padstdo dalszej, indywidualnej
pracy z klientem przy precyzowaniu celu zawodowego,

s w trakcie pozostatych zgj (,Aktywnie szukam pracy’, ,Profesjonalne dokumenty
aplikacyjne”, ,Nie taki komputer straszny’) — skupiano s na doskonaleniu
umiejetnosci poszukiwania pracy.

Szczegollp grupe uczestnikdw zagg stanowity osoby z orzeczonym stopniem
niepetnosprawrkei, dla ktérych zrealizowano 3 sggdd powyszych 11 zai¢ (45 oséb).

» Informacja zawodowa indywidualna

Z indywidualnej informacji zawodowej skorzystaty 154 osoby, ktére przy
wsparciu doradcy zawodowego oraz/ciu multimediow pozyskiwaty wiedzo rynku pracy,
ofertach pracy, pracodawcach, zawodach, dalszéjaeflu ustugach i instrumentach rynku
pracy, dziataniach realizowanych przez partnerdmkuypracy. W celu utatwienia kontaktéw
0s6b bezrobotnych z pracodawcami ugasiano klientom Referatu degt do komputera
oraz telefonu. Osobom nie posiaggim umiegtnosci obstugi komputera pomagano w
sporadzaniu dokumentow aplikacyjnych oraz wysytaniu legudji do pracodawcow.

» Informacja zawodowa grupowa

Grupowag informacja zawodows objeto w ramach51 spotka 553 osoby. Zajcia
adresowane byty gtdwnie do os6b miodych po razwsey rejestrujcych se¢ w urzdzie
pracy, ktérych celem bylo przekazanie informacjoisych w kontekcie wegcia na rynek
pracy, tj. o sytuacji na lokalnym rynku pracy, zsde ustugwiadczonych przez ugd pracy
i partnerow rynku pracy na rzecz osob poszatygh zatrudnienia, zasadach planowania
kariery zawodowej i poszukiwania pracy (@@a pn. ,Samodzieln@¢ w poszukiwaniu
pierwszej pracy).

W ramach cyklu spotka dla oséb zamierzgych pody¢ samozatrudnienie
wyjasniano procedur ubiegania si o dotacg na zalgenie dziatalnéci gospodarczej i jej
rozliczenia (zajcia pn ,Fundusze na zalenie wilasnej firmy”, ,Podpisanie umowy o
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dotacp | procedgra jej rozliczenid. Zajgcia te byly organizowane w ramach projektu
PO WER, a take Swiatowego Tygodnia Przediorczaci.

Na potrzeby rekrutacji dla firmy Brokelmann zrealano 7 zaj¢ informacyjnych,
w trakcie ktorych zapoznano uczestnikow z profitemmy, specyfiky pracy na oferowanych
stanowiskach pracy, wymogami rekrutacyjnymi.¢f& stanowity jeden z elementéw catej
strategii pozyskiwania kandydatéw do pracy w tenfe.

Spotkanie informacyjne zorganizowano rownialla obgtych zwolnieniami
grupowymi pracownikéw opolskiego oddziatu NarodoweBanku Polskiego, dostarczaj
im wiedzy o zasadach rejestracji w ¢dzie pracy, naleych swiadczeniach, formach
wsparcia dla oséb zarejestrowanych w PUP Opole.

Dodatkowo, w ramach wspotpracy z partnerami rynku pracyalzzewano?2 zagcia
informacyjne dla:

% 16 ucznidw Publicznego Gimnazjum webskiej Kuzni — dotycacych form wsparcia
realizowanych przez PUP Opole oraz tendencji rypkacy, oczekiwa pracodawcow,
istocie kwalifikacji zawodowych,

s 22 uczestnikow i 3 opiekunow gdzynarodowego projektu ,Changes/chances@work”
realizowanego przez Zwuek Miodziey Mniejszagci Niemieckiej RP dla miodzisy
gimnazjalnej z Polski i Niemiec - dotygxch orientacji zawodowej, zasad

podejmowania decyzji zawodowych oraz strukturykreau ustug PUP w Opolu.

2. PELNE I EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE SRODKOW
FUNDUSZU PRACY PRZYZNANYCH PUP OPOLE NA
REALIZACE PROGRAMOW NA RZECZ PROMOC]JI
ZATRUDNIENIA, EAGODZENIA SKUTOW BEZROBOCIA I
AKTYWIZAC]I ZAWODOWE] ,ALGORYTM”

> BieZgce monitorowanie wydatkow na poszczegdélne formyaktacii
zawodowej finansowane z algorytmu

Dziat finansowo — ksigowy na biegco dokonywat wydatkéw na rzecz promociji
zatrudnienia, fagodzenia skutkdéw bezrobocia i aktgwji zawodowej. Podstapdziatalngci
byt zatwierdzony Plan Finansowy Funduszu Pracy 0ieb2. Wszystkie dokonane wydatki
znalazty pokrycie w realizowanym planie. Wyniki aah prezentowane bylty w
comies¢écznych sprawozdaniach o wydatkach dokonanych z ésmdPracy.

Pracownicy odpowiedzialni za realizacjposzczegélnych formy aktywizacji
zawodowej i kierownik CAZ co miegt analizowali wydatki przedstawiane przez dziat
finansowo-ksigowy pod kontem zgoddoi danych przekazywanych w sprawozdaniach do
MPIPS. Wyniki monitoringu przekazywane byly w foencomiesgcznego zestawienia
podsumowujgcego biggce zaangaowanie srodkéw, jak i liczby aktywizowanych osébw
ramach poszczegolnych formach wsparcia.

Sprawozdanie z dziatals@ Powiatowego Urzdu Pracy w Opolu w 2015 r. Stroni® z 39



3. WYSTAPIENIE DO MPiPS O PRZYZNANIE DODATKOWYCH
SRODKOW FUNDUSZU PRACY Z REZERWY MINISTRA NA
REALIZACJE PROGRAMU RYNKU PRACY NA TERENIE
MIASTA OPOLA I POWIATU OPOLSKIEGO

» Przygotowanie wniosku o przyznanie dodatkowyohdkow Funduszu
Pracy z rezerwy ministra na realizgcprogramu na rzecz promocji
zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i akizacji bezrobotnych

W 2015 roku Powiatowy Usd Pracy w Opolu wnioskowat do Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej w ramach ogtaszanych naborowroyznanie dodatkowycKrodkow
pochodacych z rezerwy ministra na nagtijgce programy aktywizacji:

% dla 0s6b bezrobotnych do 25 rokycia —1 wniosek,

+ dla os6b bezrobotnych do 30 rokycia — 3 wnioski oraz 1 wniosek do Marszatka
Wojewddztwa Opolskiego o przestaie srodkéw FP przyznanych z rezerwy MPIPS na
aktywizacg bezrobotnych 50+ na aktywizadjezrobotnych do 30 rokiycia,

% dla os6b bezrobotnychetigcych w szczegdblnej sytuacji na rynku pracy ékmeych w
art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia i instytwtjaynku pracy -1 wniosek,

% dla 0oséb bezrobotnych w wieku 30-50 &2 wnioski.

tacznie w 2015 roku w ramacB ztazonych wnioskéw pozyskano dodatkowo
2 970 700,00 zha aktywizagj oséb bezrobotnych z Opola i powiatu opolskiego.

4. PELNE I EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE DODATKOWYCH
SRODKOW FUNDUSZU PRACY Z REZERWY MINISTRA
PRZYZNANYCH PUP OPOLE NA REALIZACJE PROGRAMOW
NA RZECZ PROMOC]JI ZATRUDNIENIA, tAGODZENIA
SKUTKOW BEZROBOCIA I AKTYWIZAC]I ZAWODOWE]
,REZERWA MPiPS”

> Biezgce monitorowanie wydatkow na poszczegoélne formyaktacii
zawodowej finansowaneszodkow FP pozyskanych z rezerwy MPIPS

Dziat finansowo — ksigowy na biegco dokonywat wydatkéw na rzecz promociji
zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktgeji zawodowej w ramach vigj
wymienionych srodkéw otrzymanych kolejnymi decyzjami MPIPS o gkgizeniu planu
finansowego Funduszu Pracy na 2015r. Otrzymangzgedyly podstaw dokonania i
wprowadzenia kolejnych korekt do zatwierdzonegmpléinansowego Funduszu Pracy na
2015 r. Wyniki dziatd prezentowane byly w comiesznych sprawozdaniach o wydatkach
dokonanych z Funduszu Pracy.

Zespot ds. programowania i monitorowania rynku praa bieggco monitorowat
wydatki i koordynowat dziatania w celu efektywneggdatkowaniagrodkow pozyskanych w
ramach rezerwy MPIPS. Na bigo dokonywano przeswdi pomidzy poszczegdlnymi
formami wsparcia w programach tak, aby adekwatnipowiadaly na sytuagj osob
bezrobotnych biacych udziat w programach.
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Od momentu pozyskanimodkéw wyniki monitoringu przekazywane byty w forni
comies¢cznego zestawienia podsumoweggo biegce zaangsowaniasrodkow, jak i liczby
zaaktywizowanych oso6b w ramach poszczegélnych fonmesparcia w programach.

5. POZYSKANIE SRODKOW NA REALIZACJE PROJEKTOW
POZAKONKURSOWYCH PO WER 1.1.1 ORAZ RPO WO 7.1 NA
2015 ROK

» Opracowanie wniosku o dofinansowanie projektu PO WH.1.1
pn. ,Aktywizacja oséb mtodych pozosgaych bez pracy w méeie Opolu i
powiecie opolskim (1)” na 2015 rok

W dniu 16 kwietnia 2015 roku ztono w Wojewddzkim Urgdzie Pracy w Opolu
wniosek o dofinansowanie projektu pozakonkursowegoamach PO WER Poddziatanie
1.1.1 —Wsparcie udzielane z Europejskiego Funduszu Spwgopn. ,Aktywizacja oséb
miodych pozostarych bez pracy w méeie Opolu i powiecie opolskim (1)”, ktérego &ei
wskazniki w wyniku ewaluacji projektu byty dwukrotnie Zemiane celem prawidtowej
realizacji ww. projektu. Gtdwnym celem projektu byddzielenie méiwie petnego wsparcia
poprzez dziatania wspieggje | promugce zatrudnienie, shgce podniesieniu aktywsoi
zawodowej i zdolnéci do zatrudnienia os6b mtodych w wieku 18-29 faizostajcych bez
pracy, zarejestrowanych w Powiatowym tiizie Pracy w Opolu jako bezrobotne (gt
do I lub II profilu pomocy), ktére nie uczestnicwv ksztatceniu i szkoleniu (tzw. miodzie
NEET), a w szczegdlsoi do osob diugotrwale bezrobotnych oraz oséb tigs@rawnych.

» Opracowanie wniosku o dofinansowanie projektu RPGON .1
pn. ,Aktywizacja zawodowa 0s0b bezrobotnych, w #maszcza
znajdujgcych se w szczegodlnie trudnej sytuacji na rynku pracy westie
Opolu i powiecie opolskim (1)” na 2015 rok

W dniu 14 lipca 2015 roku ztono w Wojewddzkim Urzdzie Pracy w Opolu
wniosek o dofinansowanie projektu pozakonkursoweg@amach RPO WO Dziatanie 7.1 —
Aktywizacja zawodowa 0sOb pozogtgch bez pracy realizowana przez PUB.
~Aktywizacja zawodowa o0s6b bezrobotnych, w tym =zmleza znajdgcych s¢ w
szczegOlnie trudnej sytuacji na rynku pracy w dtie Opolu i powiecie opolskim (1)”,
ktorego tré¢ i wskazniki w wyniku ewaluacji projektu byty trzykrotnienzieniane celem
prawidtowej realizacji ww. projektu. Gtownym celgpnojektu byto zwgkszenie meliwosci
zatrudnienia 0sOb bezrobotnych paely 29 roku zycia, pozostajcych bez pracy,
zarejestrowanych w Powiatowym Wdzie Pracy w Opolu jako bezrobotne (rgtee do | lub
Il profilu pomocy), w tym zwtaszcza osoby znajghg s¢ w szczegolnie trudnej sytuacji na
rynku pracy w migcie Opolu i powiecie opolskim przez udzielenie Aiwie petnego
wsparcia poprzez dziatania wspieg i promugce zatrudnienie.
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6. PELNE I EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE SRODKOW
PRZYZNANYCH PUP OPOLE NA REALIZACJE PROJEKTOW
PO WER 1.1.1 ORAZ RPO WO 7.1 NA 2015 ROK

> Biezgce monitorowanie wydatkow na poszczegoélne formyaktacii
zawodowej finansowane w ramach projektu PO WER 1.1.
pn. ,Aktywizacja os6b mtodych pozosgaych bez pracy w méeie Opolu i
powiecie opolskim ()" na 2015 rok

Projekt realizowano w okresie od 01.01.2015 r. #id3.2015 r. Wspoffinansowano
ze srodkédw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego @uszu Spotecznego, ktory
realizowano w ramach PO WER Poddziatanie 1.1.1.aM$gm w ramach projektu ahp
370 uczestnikbw(163 osoby z Opola i 207 osbb z powiatu opolskiego)

W okresie sprawozdawczym tj. w 2015 roku uczestnityeli mazliwosé
skorzystania zeszkolaa zawodowych, stay i srodkéw na podjecie wiasnej dziatalndci
gospodarczej.

W ramach projektu zastosowano rasface dziatania:

% bon szkoleniowy — 65o0sébskierowano na szkolenia zawodowe w ramach bonu
szkoleniowego, ktorych kierunki szkaldyly zgodne z wypracowanym Indywidualnym
Planem Dziatania w trakcie indywidualnych rozmowracownikami urgdu, wszystkie
65 0s0b zakaczyto szkolenia zawodowe zgodnie z planem;

% staze— 243 osobyskorzystaty z propozycji sta, sparod ktérych 218 osob zakozyto
zgodnie z zaplanowariciezka uczestnictwa, a 25 0s6b go przerwalo — niemnihjgé
218 uczestnikéw dezki wsparciu w ramach projektu podniosto swoje kiikdicje;

% srodki na podjecie dziatalngci gospodarczej— 65 osébprzy wsparciu finansowym
naszego urdu zdecydowato gina podgcie wiasnej dziatalniei gospodarcze.

Wszystkie osoby bigce udziat w projekcie tj. 370 oséb otrzymato indgualny
ustug poradnictwa zawodowego, a fakzostato olkje Indywidualnym Planem Dziata
dodatkowo 91 o0s6b uzyskato t&kpomoc w poszukiwaniu pracy wdpednictwie pracy.

> BieZgce monitorowanie wydatkow na poszczegdélne formyaktacii
zawodowej finansowane w ramach projektu RPO WO 7.1
pn. ,Aktywizacja zawodowa 0s6b bezrobotnych, w amaszcza
znajdugcych sé w szczegblnie trudnej sytuacji na rynku pracy westie
Opolu i powiecie opolskim (1)” na 2015 rok

Projekt realizowano w okresie od 01.01.2015 r. #id3.2015 r. WspoHinansowano
ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego #uszu Spotecznego, ktory
realizowano w ramach RPO WO Dziatanie 7.1. Wsparcre ramach projektu otjo 675
uczestnikow(390 osob z Opola i 285 0s6b z powiatu opolskiego).

W okresie sprawozdawczym tj. w 2015 roku uczestnityeli mazliwosé
skorzystania zeszkolaa zawodowych, stay, srodkow na podjecie wilasnej dziatalndci
gospodarczej, wyposazenia i doposaenia stanowiska pracy oraz pérednictwa pracy
oraz prac interwencyjnych.
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W ramach projektu zastosowano gasiace dziatania:

% szkolenia zawodowe -134o0sobyskierowano na szkolenia zawodowe, ktérych kierunki
szkolen byly zgodne z wypracowanym Indywidualnym Planemialdnia w trakcie
indywidualnych rozméw z pracownikami gdu, wszystkie 134 osoby zakazyly
szkolenia zawodowe zgodnie z planem;

% staze— 399 osolskorzystato z propozycji sta, sparod ktorych 364 osoby zakozyty
zgodnie z zaplanowariciezka uczestnictwa, a 35 0s6b go przerwalo — niemnihjgé
364 uczestnikéw dezki wsparciu w ramach projektu podniosto swoje kiikdicje;

% srodki na podjecie dziatalngci gospodarczej— 86 osébprzy wsparciu finansowym
naszego urdu zdecydowato gina podgcie wiasnej dziatalniei gospodarczej;

% wyposaenie i doposaenie stanowiska pracy— 40 osobskierowano na refundowane
stanowiska pracy, spibd ktorych wszystkie 40 osob nadal pracuje;

% prace interwencyjne— 18 osoébskierowano na refundowane stanowiska pracysrépo
ktorych wszystkie 18 osob nadal pracuje.

Wszystkie osoby bigce udziat w projekcie tj. 675 oséb otrzymato indgualry
ustug poradnictwa zawodowego, a fakzostato olkje Indywidualnym Planem Dziata
dodatkowo 58 0s6b uzyskato t&kpomoc w poszukiwaniu pracy wdpednictwie pracy.

7. PELNE I EFEKTYWNE WYKORZYSTANIE SRODKOW
PRZYZNANYCH PUP OPOLE NA REALIZACJE PROJEKTOW
KONKURSOWYCH PO KL

> BieZgce monitorowanie wydatkow na poszczegdélne formyaktacii
zawodowej finansowane w ramach projektow PO KL

+ Realizacja projektu pn. ,PRACA LACZY POKOLENIA”

Projekt realizowany byt w okresie od 01.07.2018lo. 30.06.2015r. w ramach
PO KL Poddziatanie 7.2.1 wspéifinansowany s@edkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Wsparciem wacdlnprojektu olgto 64 osoby
bezrobotne, zarejestrowane w PUP w Opoluy tym 32 osoby do 30-tego rokiycia i 32
osoby powyej 50-tego rokuzycia; 36 mieszkacow Opola i 28 oséb zamieszkatych na
terenie powiatu opolskiego.

W trakcie realizacji projektu jego uczestnicy miehozliwosé skorzysta ze
indywidualnego poradnictwa zawodowego, szkofezawodowych, stay oraz coachingu

W ramach projektu zastosowano rasigce dziatania:

% 2-dniowe warsztaty integrugco-motywujace (wyjazdowe — skorzystat®0 osoh

s warsztaty aktywnego poszukiwania pracy— 60 osObuczestniczylo w warsztatach
otrzymupc stosowne Zaviadczenie,

% indywidualne poradnictwo zawodowe — 63 osoby skorzystaty z indywidualnego
wsparcia doradczego — po 4 godziny nzdego uczestnika,

% szkolenia zawodowe- 60 osoObskierowanych zostalo na szkolenia zawodowe, ktoryc
kierunki byly zgodne z opracowanym IPD w trakciedywidualnych rozmoéw
doradczych, wszystkie 60 osOb zakpyto szkolenia zawodowe zgodnie z planem,

s staze — 50 osbb skorzystato z propozycji sta, spardd ktorych 47 zakaiczyto
odbywanie stau zgodnie z zaplanowansciezka uczestnictwa, zdobyw# nowe

doswiadczenie zawodowe, potwierdzonéwedczeniem o odbyciu sta;
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¢+ coaching—indywidualne wsparcie psychologa-49 osébskorzystato z indywidualnych
porad wsparcia psychologicznego — po 4 godzinyaaddgo uczestnika.

W okresie sprawozdawczym tj. w roku 2015 udziat w mjekcie zakonczyto 41
0s6b. L acznie 50 osb6b ukaczyto udziat w projekcie zgodnie z zaplanowarciezka
uczestnictw, pragcpodito 30 oséb.

+ Realizacja projektu pn. ,Kadry dojrzate do zmian”

Projekt realizowany jest w okresie od 01.12.201dbr31.06.2015 r. przez bit Polska
Sp. z 0.0. w partnerstwie z Powiatowym &ffem Pracy w Opolu, Powiatowym Wdem
Pracy w Strzelcach Opolskich i \&8z3 Szkoh Pedagogiczn im. Janusza Korczaka w
Warszawie w ramach PO KL Dziatanie 1.1. Realizowprgjekt toprojekt innowacyjny z
komponentem ponadnarodowym. Oficjalnym partnerem jest ISOP Innovative
Sozialprojekte GmbH z Graz w Austrii.

W 2015 r. nagpit ostatni etap wdrania tj. opracowanie produktu finalnego i
upowszechnienie. Powstata &#dia ,Opolski model kontraktacji ustug rynku pracy”
autorstwa Mirostawa Grewskiego, Marka Kawy, Rafata Kraika i Jolanty Hunskiej-
Waszak.

+ Realizacja projektu pn. ,Dobry start na rynku précy

Projekt ,Dobry Start Na Rynku Pracy'tealizowany byt w ramach Priorytetu VII.
Promocja integracji spotecznej, Dziatania 7.2. Przdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie
sektora ekonomii spotecznej, Podziatanie 7.2.1 whkija zawodowa i spoteczna o0so6b
zagraonych wykluczeniem spotecznym.

Projekt realizowany byt w okresie od 01.03.201%l0. 30.11.2015r. w oparciu
0 umowe partnersk zawary miedzy Stowarzyszeniem Aktywnego Wspierania Gospodarki
zwanym Liderem, a Miastem Opole/Powiatowym ¢diem Pracy w Opolu zwanym
Partnerem.

Obszar realizacji projektu obejmowat ngmtjace gminy powiatu opolskiego:
<+ Dagbrowa,

s Dobrzen Wielki,
%+ Komprachcice,
s Murow,

s Ozimek,

% Proszkow,

s Turawa,

s Chrzstowice,
< tubniany,

¢ Niemodlin,

s Tutowice.

Udziat w projekcie wzito 47 osobh (29 kobiet i 18 mezczyzn), w tym 19 o0sob
diugotrwale bezrobotnychi 1 kobieti 8 mezczyzn).

Uczestnicy otrzymali wsparcie w postaci doradztwawadowego, coachingu,
szkolen zawodowych, p&rednictwa pracy.37 uczestnikOw wzieto udziat w szkoleniach
zawodowych, natomiast 36 os6b odbytozstawodowy i nabyto daviadczenie zawodowe.
Liczba osbb, ktore poely zatrudnienie w wyniku udziatu w projekcie wynddi (5 kobiet i 6
mezczyzn).
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t acznie w ramach projektu zrealizowano:

% 238 godzin indywidualnych konsultacji z dorgd@awodowym,
¢+ 400 godzin coachingu indywidualnego,

% 96 godzin warsztatow aktywnego poszukiwania pracy,

140 godzin indywidualnego peednictwa pracy,

600 godzin kurséw zawodowych.

8. ZACHOWANIE CIAGLOSCI DZIALALNOSCI URZEDU

» Zabezpieczenie bazy danych

W ramach dziaka przewidzianych na rok 2015 dokonano gpsjacych zada:

% wykonanol?2 aktualizacji systemu SYRIUSZ;

« wykonano252 kopie zapasowe

« wykonano aktualizagj pozostatych programow i wdzen bedacych w systemie
informatycznym tutejszego wdu,

+« prowadzono nadzor nad weawym i prawidtowym wykorzystaniem oprogramowani n
poszczegoblnych stanowiskach;

¢+ zakupiono nowe UTM Netasq co byto zadoiem na rok 2015 (wdzenia brzegowe do

zabezpieczenia przed atakami nigganymi i przyspieszeniadzndci z filig i CAZem.
» Nadawanie uprawnig do systemu SYRIUSZ

W 2015 roku nadan80 uprawnien do systemu SYRIUSZ. 25 osobom odwotano
uprawnienia do systemu Syriusz, poczty email oanehy.

> Przeprowadzenie okresowych przgadpw i konserwacji spezu

Zespot ds. informatyki na higco dokonywat przegtow i konserwacji drukarek
oraz komputeréw nayézrg kwote 34 512,72 zt. Ponadto przeprowadzano naprawy regste
informatycznych w ramach zgtaszanych awarii przagzkownikow systemu.

» Zakup materiatéw biurowych
Zakupy artykutow biurowych i materiatdw papiernicay w 2015 roku byty

dokonywane cyklicznie i zgodnie z rocznym zapotmedniem sktadanym przez
poszczegolne komorki. W ramach zakupéw zrealizowianamowid.

9. PODNIESIENIE KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH
PRACOWNIKOW

» Szkolenia pracownicze

W 2015 roku zostato przeszkolonyd® pracownikow urzedu. Stosowanie do
polityki szkoleniowej zostaty przeprowadzone szkadepracownikOw zarbwno zewmzne
jaki i wewretrzne.
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W okresie sprawozdawczym pracownicy PUP w Opolunpsdi swoje kwalifikacje
biorac udziat w szkoleniach z zakresu:
% Ustawy o zamédwieniach publicznych,
+ Obstugi SYRIUSZ,
% Ochrony danych osobowych,
« Pracownik PSZ - innowacyjne poflgg do rozwizywania probleméw o0sob
bezrobotnych — oméwienie wszystkich form wsparcia,
« Wspotpraca z osobami bezrobotnymi psychotycznynaysfunkcjami poznawczo —
emocjonalnymi oraz Jak radzobie ze stresem w pracy i wypaleniem zawodowym,
% Swiadcze pienieznych z ubezpieczenia chorobowego i wypadkowego,
% Pomocy de minimis.

10. DOSKONALENIE AKTYWNE] POLITYKI RYNKU PRACY

» Efektywna realizacja ustug pwednictwa pracy — pozyskiwanie ofert pracy

Pozyskiwanie niesubsydiowanych ofert pacy w zdewyd®] wikszaci odbywa
sie za pd@rednictwem strony internetowe] www.pup.opole.plwdtzona przez tut. usd
aplikacja umaliwiajaca zgtaszanie ofert pracy degpgn-line jest najogciej wybieran przez
pracodawcow formp zgtaszania potrzeb kadrowych. Ok. 90% wszystkielsubsydiowanych
ofert pracy zostato w ten sposob zgtoszonych. Relmsferty pracy zgtaszano telefonicznie,
faxem, osoliicie oraz w trakcie wizyt u pracodawcow.

Pracodawcy gweryfikowani poprzez sprawdzenie przez pracownikgwdu m.in.
bazy GUS Ilub w trakcie rozmowy telefonicznej. Pdpnadaprogramowana aplikacja
weryfikuje wprowadzone przez pracodawcow dane firtpyNIP czy REGON. Dotychczas
urzad nie odnotowat przypadku zgtoszenia fikcyjnej bferacy.

Wszystkie oferty pracyasupowszechniane za frednictwem strony internetowej
tut. urzdu, strony publicznych shb zatrudnienia jak i na tablicach informacyjnych. tu
urzedu. Dodatkowo oferty pracy za gednictwem Wojewodzkiego Ugdu Pracy w Opolu
s3 udostpniane w regionalnej bazie ofert pracy.zda informacja dotycica zrealizowania
zgtoszonej oferty pracy na o byta anulowana ze wszystkich ww. miejsc.

W roku 2015 pozyskanaiesubsydiowanych ofert na 12 059 stanowisk pracy
czego8 715o0stato zgtoszonych przez pracodawcow z OpaBa3d4 przez pracodawcow z
powiatu opolskiego.

tacznie pozyskan6 508 ofert pracy subsydiowanej i niesubsydiowanejal4 781
stanowisk pracy z czegdO 190 przez pracodawcéw z miasta Opola4i591 przez
pracodawcow z powiatu opolskiego.

Wicksza¢ zgtaszanych ofert pracy realizowana byta jakotafetwarta, z dogpem
do petnych danych pracodawcy. Taki sposob realindejt pracy umeliwiat dostp do nich
wiekszej liczbie potencjalnych kandydatow do pracyakee oszczdzat czas pracodawcy
poszukugcemu pracownika.

Ogoétemz tytutu zatrudnienia wytaczono 7 700 os6b bezrobotnych tego6 905
na niesubsydiowane miejsca pracy
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W 2015 r. pérednicy pracy w ramach efektywnej realizacji usfogsrednictwa
pracy oraz pozyskanych ofert wydajctnie dla oséb bezrobotnych i poszukych pracy6
874 skierowania w tym:

s 4240 skierowa do pracy (niesubsydiowane i subsydiowane miejsaayp,
+ 1718 skierowa na sta,
+ 916 skierowa na prace spotecznieyteczne.

> INDYWIDUALNY PLAN DZIALANIA

W 2015 r. Indywidualnym Planem Dziatania przygotowa przez pracownikéw
PUP obgtych zostat8 9550s6b bezrobotnych.

W ramach IPD wypracowano z klientami takie rogzainia, ktére zakiladajjego
rozwoj czy to poprzez ksztalcenie, podnoszenie ifatji czy bezpdrednie zatrudnienie.
W Indywidualnym Planie Dziatania uwzginiono podstawowe ustugi rynku pracy wspierane
instrumentami rynku pracy IPD przygotowano w fornai@ustronnych ustabe pomiedzy
urzedem pracy i osapzarejestrowanw urzedzie, czyli przy udziale osoby bezrobotnej.

11. PODNIESIENIE JAKOSCI SWIADCZONYCH USLUG

» Obstuga klienta

¢ rejestracja 0sob bezrobotnych i poszukych pracy

Osoby rejestrace s¢ w tutejszym urgzdzie moglty wybra dogodny dla siebie
sposob rejestracji — rejestraglektroniczi lub osobisi.

Rejestracja elektronicznaprzez stroa www.praca.gov.pl:

1) REJESTRACJA W PUP
nie wymaga wizyty w urgzie pod warunkiem posiadania bezpiecznego podpisu
elektronicznego weryfikowanego za pomocwaznego kwalifikowanego
certyfikatu lub podpisu potwierdzonego profilem femym e-PUAP - z
mozliwosci tej skorzystat@lO osob.

2) ZGLOSZENIE DO REJESTRACJI W PUP
polega na wprowadzeniu niezimych danych na formularzu elektronicznym i
konczy skt wyznaczeniem terminu wizyty w wazie, ktory jest niezmny do
otrzymania statusu. Wniosek ten wypetity4d osoby

Rejestracja osobista:

1) moze by poprzedzona rezerwacjterminu do rejestracji przez stkon
www.pup.opole.pl. Z mdiwosci tej w roku 2015 skorzystatb 189 osab,
2) po skorzystaniu z systemu kolejkowego tzn. po wyior&kolejnego numeru z
biletomatu — z opcji tej skorzystal® 057 osob
tacznie w 2015 roku w tutejszym widzie pracy zarejestrowatoesil3 540 osob
bezrobotnych w tym: 6 747 os6bz miasta Opola 6 793 osobyz powiatu opolskiego. W
poréwnaniu do roku poprzedniego ngudit spadek liczby oséb rejestagych sé 0 3,4%.

Dla 811 osObpowodem zwolnienia byty przyczyny dotyce zaktadu pracy, co w
poréwnaniu do roku poprzedniego dato spadek o 1898 osObrejestrowato s po
zakaiczeniu prowadzenia pozarolniczej dzialdktioz czego: 371 o0soOb dziatalng¢ te
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zlikwidowato, natomias43 osobyzarejestrowaly gi w trakcie zawieszenia prowadzenia
dziatalngci.

Z ogolnej liczby 13 540 rejestrugcych s¢ w tutejszym urzdzie 2 562 osoby
zarejestrowaly se z uprawnieniami do pobierania zasitku dla bezrobatych.

1 156 osobw dniu rejestracji jako ostatnie miejsce pracy veskeato zagranie
Paistwa, w ktorych byli zatrudnieni przed rejesteaigy miedzy innymi:
% Holandia — 470 oséb,
% Niemcy — 462 osoby,
% WIk. Brytania — 88 os6b,
% Austria — 56 os6b,
% Irlandia — 13 0so6b,
% Norwegia — 10 0s0b,
¢ Francja — 9 osdb,
s Wiochy — 6 os0b,
% Islandia — 5 0s0b,
+ Szkocja — 3 osoby.

Osoby bezrobotne, zarejestrowane po pracy za grastanowity 8,5% ogolnej
liczby bezrobotnych zarejestrowanych w 2015 r. §&jmb tych osob, w ramach koordynacji
systeméw zabezpieczenia spoteczndg® osoéb ztozyto wniosek o zaliczenie pracy za
grani@ w zakresie swiadczéh dla bezrobotnych, co stanowito 15,2%. Marszatlek
wojewoOdztwa przyznat zasitek 99 osobom natomiastodmowit przyznania zasitku 64
osobom a w13 przypadkach umorzyt poseépowaniew sprawie przyznania zasiku.

Ponadto340 osoOb zarejestrowalo gize statusem poszukujcego pracy Z pasrdd
tych 0s6b194 ziayly wniosek dotyczcy transferowania zasitku nabytego w innym
panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej lub EOGachowato prawo do tego zasitku.

Paistwa, z ktérych transferowano zasitek :
% Holandia — 95 0s06b,

%+ Niemcy — 81 0sdb,

% Austria — 2 osoby,

¢ Irlandia — 4 osoby,

% Norwegia — 2 osoby,

s WIk.Brytania — 1 osoba,

% Islandia — 1 osoba,

+ Dania — 1 osoba,

% Szwajcaria — 1 osoba.

W omawianym rokul4 599 os6b wwyczono z ewidencji,w tym 7 700 oséb
wytaczono z powodu poe¢gia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej, natshP 893
osobyzostaty pozbawione statusu gdyie potwierdzity gotowsci do podgcia zatrudnienia.

+ wydawanie decyzji administracyjnych

W roku 2015 wydanookoto 34 098 decyzji administracyjnych dotyczcych
uznania lub odmowy uznania danej osoby za bezrglwtaz o utracie statusu bezrobotnego,
0 przyznaniu, odmowie przyznania, wstrzymaniu lumewieniu wyptaty oraz utracie lub
pozbawieniu prawa do zasitku, stypendium i innyamarisowanych z Funduszu Pracy
swiadczeé nie wynikapcych z zawartych umaow.
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W zakresie przyznawania i wyptacania zasitkow oirazych swiadczeé z tytutu
bezrobocia wydan@38 decyzji ktére dotyczyly zwrotu nienataie pobranegéwiadczenia.
Najczstszymi przyczynami powodagymi zwrot swiadczenia byto niezgtoszenie pocdpa
zatrudnienia w trakcie posiadania prawa do zasiffrzyznanie renty lubswiadczenia
rehabilitacyjnego, nabycie prawa do emerytury fmbadczenia przedemerytalnegazgé
organ rentowy, ktéry przyznaWiadczenie nie dokonat jego pomniejszenia.

Na wniosekl osoby po pozytywnym zaopiniowaniu przez PowiatoRad: Rynku
Pracy wydano decygjo umorzeniu naleosci, za w 3 przypadkach zwrot nienalenie
pobranegadwiadczenia rozigono na raty.

W porownaniu do roku poprzedniego o 6 zmniejszytaliszba osob, ktore nie
zgadzaly si z decyzj rozstrzygajca sprawe co do jej istoty i w roku 2015 tylko 52 osoby
ztozyty odwotanie do wiéciwego organu odwotawczego.

W 12 przypadkach, dziatgg na podstawie art. 132 kpa uznanb,odwotanie
zastuguje w cakxi na uwzgtdnienie w wyniku czego wydano ngwdecyzg, w ktorej
uchylono wydaa wczeniej decyzg.

Pozostate 40 zaskamych decyzji przekazano do organu odwotawczegykt

¢ utrzymat w mocy 31 decyzji co stanowi 77,5% decprzrekazanych,

¢ uchyliti zmienit1 decyz¢, co stanowi 2,5% decyzji przekazanych,

< uchylit i przekazat do ponownego rozpatrzehidecyzji, co stanowi 12,5%,
nie rozpatrzyt 1 odwotania z powodu uchybienia ieurwniesienia odwotania,
w 1 przypadku umorzyt pogpowanie,

s w 2 przypadkach stwierdzit nievinaos¢ decyz;ji.

X/ *
X GIR X 4

*0

“* wznawianie pogpowai administracyjnych

W zakresie stosowania trybéw nadzwyczajnego gpastania administracyjnego
okreslonych przepisami kodeksu pggbwania administracyjnego, tj. instytucji wznowigni
postpowania na podstawie art. 145 kpa, po zawiadomistiany w drodze postanowienia
stanowjcego podstaw do przeprowadzenia przez organ ppetvania co do przyczyn
wznowienia oraz co do rozstrzygoia istoty sprawy, zapewnig czynny udziat stronie w
postpowaniu wydand 178 decyzji

Najczstszymi powodami wznawiania pggbwania w sprawie zakozonej decyzj
ostatecza byto wyjscie na jaw istotnych dla sprawy nowych okolicgeriofaktycznych lub
nowych dowoddw istnigcych w dnu wydania decyzji, nieznanych organowarktwydat
decyzg.

s wydawanie zéwiadcze

Na zadanie osOb ubieggjych s¢ o wydanie zéwiadczenia, pracownicy dziatu
ewidencji i swiadcze, doradcy klienta oraz pracownicy archiwum wydali 2015 roku
24 395 z&wiadczen. Zaswiadczenia te najezciej dotyczyty potwierdzenia statusu osoby
zarejestrowane] w ug¢dzie pracy, wysok&i pobieranych swiadczeé, potwierdzenia
zgtoszenia do ubezpieczenia zdrowotnego.

Ponadto udzielon® 850 odpowiedzina pisma skierowane do tutejszegocdte
przez gdy, polici, komornikéw, shiby socjalne, p@stwowg inspekcg pracy, ZUS i inne
organyzadajce urzdowego potwierdzenia okdlenych faktéw lub stanu prawnego.

Osobom uprawnionym do pobierani@wiadczéh wydano 5 039 informaciji
o dochodach oraz o pobranych zaliczkach na podatelochodowy PIT — 11
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% przyjmowanie wnioskéw o dodatek aktywizacyjny

Na wniosek723 osObposiadajcych prawo do pobierania zasitku, po poij z
wiasnej inicjatywy zatrudnienia lub innej pracy aakowej, 708 osobomprzyznano dodatek
aktywizacyjny. Dodatek ten wyptacany jest pod w&rem dostarczenia w kdym miesicu
zaswiadczenia potwierdzagego zatrudnienie w tym migsu, za ktéry ma hy wyptacone
swiadczenie. W przypadku nie dostarczenia wymiergonegwiadczenia wyptata dodatku
jest wstrzymana. Po dostarczeniu stosownegéwiadczenia wyptata dodatku jest
wznawiana.

14 wnioskow rozpatrzonych zostatlo negatywnie. Przyezywdmowy przyznania
dodatku aktywizacyjnego bylo padje przez bezrobotnego zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej u pracodawcy, u ktérego byt zatrudnituiy dla ktérego wykonywat irpprac
zarobkowg bezpdrednio przed zarejestrowaniem jako bezroboinwniosek niekompletny
pozostat nierozpatrzony.

s zglaszanie i wyrejestrowywanie 0sob bezrobotnyabezpieczéspotecznych i
zdrowotnych oraz cztonkéw ich rodzin

W okresie sprawozdawczym wystano podczas codzidnggneracji dokumentéw
zgtoszeniowych, jak i w wyniku korekgdznie 44 924 dokumenty. Wszystkie dokumenty
(okoto 180 dziennie) rozliczeniowe, jak i zglosaemé zostaty wystane do ZUS depg
elektroniczr. Dodatkowo sporgizono, a nasgpnie wystano drogpocztows 732 druki ZUS
KOA potwierdzajcych okresy podlegania ubezpieczeniom o0s6b zareyeshych
w tut. urzdzie, majce na celu upogdkowanie zapisow na indywidualnym koncie
ubezpieczeniowym w ZUS.

» Dokonywanie okresowej oceny pracownikow gulz

W zwigzku z podnoszeniem jaka ustug urzdu pracy dokonywano raz na kwartat
oceny pracy kluczowych pracownikdw. Oceny byly gpdrane przez kierownika komaorki
I omawiane z pracownikami, dXi czemu na bigco monitorowano jaki& pracy
poszczegoblnych osdb oraz wskazywano kierunki dgtsdeskonalenia zawodowego.

Cyklicznie organizowano spotkania dyrekcji ¢tm z kierownikami komoérek
organizacyjnych, a kierownicy komérek z pracownikamzedu celem doskonalenia jalad
obstugi i aktywizacji zarejestrowanych osob beztalpoh i poszukujcych pracy, a tate
jakaosci wspotpracy z pracodawcami.

» Stuzba przygotowawcza nowo preggjch pracownikow

W 2015 r. zatrudniono po konkursi osobyoraz 2 osoby zwolnione zostaly ze
stuzby przygotowawcze,.

» Dokonywanie zmian organizacyjnych w aftme urzdu, ukierunkowanych
na efektywn@é swiadczonych ustug

W 2015 roku wprowadzono i aktualizowano regulamiimystrukcje. Wprowadzono
nowe regulaminy m.in. ,Regulamin przyznawanieodkOw na ksztalcenie ustawiczne
pracownikow i pracodawcéw zérodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego przez
Powiatowy Urad Pracy w Opolu”.
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Wprowadzono réwniezmiany m.in. w:

s ,Jednolitym Wykazie Akt PUP w Opolu”,

s ,Komisji Socjalnej w PUP w Opolu”,

s ,Regulaminie PUP w Opolu w sprawie przyznawania seedkOw Funduszu Pracy
refundacji kosztow wyposania lub doposaenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego dla podmiotu prowadego dziataln§ gospodarcgi innych”,

s ,Procedurze odroczenia terminu ptaioip roztazenia na raty lub umorzenia zwrotu
nienalenie pobranyciwiadczeé finansowanych z Funduszu Pracy”,

s ,Procedurze odroczenia terminu ptaioig roztazenia na raty i umorzenia zwrotu pomocy
panstwa w sptacie niektérych kredytéw mieszkaniowydlzialonych osobom, ktére
utracity prae”,

% ,Regulaminie przyznawania zwrotu kosztow przejazdumiejsca zamieszkania i
powrotu: do miejsca zatrudnienia lub innej pracyob&owej, do miejsca odbywania
stazu, miejsca odbywania z# z zakresu poradnictwa zawodowego, miejsca
wykonywania prac spoteczniezyiecznych oraz do pracodawcy, ktory zgtosit afert
pracy, jeeli siedziba tego pracodawcy znajdujee $0za miejscem zamieszkania
bezrobotnego”,

« ,Polityce Bezpieczistwa Danych Osobowych w PUP w Opolu”, , Instrukagrzdzania
systemem informatycznym shcym do przetwarzania danych osobowych w PUP w
Opolu” (powotanie ABI),

s ,Regulaminie korzystania i gospodarowastadkami zaktadowego funduszwiadcze
socjalnych w PUP w Opolu”,

% ,Regulaminie Pracy PUP w Opolu”.

W okresie sprawozdawczym wydar2® zarzadzen Dyrektora PUP. W czerwcu
2015 zlikwidowany zostat Lokalny Punkt Informacyjfonsultacyjiny w Ozimku.
Pracownicy zostali przeniesieni do Opola.

> Przygotowywanie wszelkiego rodzaju ulotek, informw i innych
materiatow promocyjnych dot. ustug i instrumentéwnku pracy

Na biezigco aktualizowano wszelkie informacje udgmstiane klientom urdu.
Opracowano i przygotowano ulotki i plakaty dot.ugstrynku pracy, m.in. ulotki ,,dodatki
aktywizacyjne”, ,rejestracja”, ,dokumenty do rejestji’, informator rejestracji i
Swiadcze”.

12. PODEJMOWANIE WSPOLNYCH INICJATYW Z PARTNERAMI
RYNKU PRACY

» Wspolpraca z PowiatoyvRadg Zatrudnienia

W roku 2015 r. odbyto si5 posiedzeé Powiatowej Rady Zatrudnienia, na ktorych

omawiano m.in.:
« sytuacg na ryku pracy,
% dziatania PUP na rzecz promocji zatrudnienia i akt@cji os6b bezrobotnych w 2015 .,
+ realizacg programow finansowanych z FP i programow speciny
% zasady oceny wnioskdw na aktywne formy wsparcigzmrawane osobom bezrobotnym

w 2015 roku,
% sytuacg archiwizacji dokumentoéw w PUP,
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% sytuacg kadrowg PUP.

Ponadto PRZ dokonata oceny rasijacych dokumentéw przygotowanych przez
zespot ds. programowania i monitorowania rynku yrac
s ,Sprawozdania z wykonania planow finansowych za42@dk w zakresie: Funduszu
Pracy, Budetu, PFRON”,
% ,Ocena racjonalrkei gospodarkisrodkami Funduszu Pracy i finansowania innych
fakultatywnych zadaw 2014 roku”,

X/

s ,Sprawozdania z realizacji zatl® UP Opole w roku 2014".

Powiatowa Rada Zatrudnienia podejmowata uchwatp.mnizakresie:

% przeznaczeniasrodkdw Funduszu Pracy na finansowanie programéwycdgtych
promocji zatrudnienia i finansowania innych faktytanych zada na rok 2016,

% propozycji kierunkow szkofebezrobotnych i poszukagych pracy na 2016 r.,

+«+ uruchomienia nowych kierunkéw ksztatcenia w szkiofac

% umorze nienalenie pobranyclwiadcze.

Na potrzeby Powiatowe] Rady Zatrudnienia przygoteamo r&ne zestawienia
statystyczne oraz informacje wraz z prezentacjaaitimedialnymi.

Czionkowie PRZ wspierali swoim gtosem doradczym Igpen PUP
ds. przyznawania refundacji pracodawcom lub dothejzrobotnym na tworzenie miejsc
pracy.

W zakresie prowadzonego pgsbwania administracyjnego dotycego umarzania
zwrotu nienalenie pobranegdwiadczenia na posiedzenia rady przekazywanevisioski
0sOb o umorzenie zwrotu. Po przeprowadzeniug¢postania wyjdniajagcego majcego na
celu ustalenie aktualnej sytuacji mi#rpwe] wnioskodawcy wnioski z uzasadnieniem
przekazywaneasw celu zasjgnigcia opinii rady co do zasadéw umorzenia nalanosci. W
roku 2015 po pozytywnym zaopiniowaniu przez PowiatdRad: Zatrudnienia umorzono
zwrot w 6 przypadkach.

» Wspotpraca z WUP i powiatowymi wdami pracy

W ramach wspotpracy z WUP zespét ds. programowameonitorowania rynku
pracy generowal zestawienia statystyczne na podstarebranych informacji od
pracownikdw merytorycznych i systemu SYRIUSZ — Sadanie z sytuacji na rynku pracy
MPiPS-01 (raz na miesgt) wraz z zajcznikami:

+ bezrobotni wedtug pici, czasu pozostawania bezypraeku, poziomu wyksztatcenia i
stazu pracy (kwartalnie),

+ bezrobotni wedlug rodzaju dziatakwdp ostatniego miejsca pracy oraz ofert pracy
(potrocznie),

+» bezrobotni oraz oferty pracy wedtug zawodow i spkeckci (pétroczne),

% poradnictwo zawodowe, pomoc w aktywnym poszukiwanmacy, szkolenie
bezrobotnych i poszukagych pracy, stai przygotowanie zawodowe w miejscu pracy
(rocznie),

+ bezrobotni zamieszkali na wsi wedlug czasu pozastéavbez pracy, wieku, poziomu
wyksztatcenia i stas pracy (rocznie),

+« aktywne programy rynku pracy (rocznie),

% bezrobotni wedtug gmin (kwartalnie).

Ponadto generowano:

* sprawozdania o osobach niepetnosprawnych i poszual) pracy i nie pozostgych w
zatrudnieniu MPiIPS-07 (pétrocznie);

¢ sprawozdanie o instytucjonalnej obstudze rynku pMPEIPS-06 (rocznie).
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Na biegco dokonywano analizy sytuacji na lokalnym rynkuaqy. Dane te
prezentowano systematycznie na stronie internetowgP tut. urzdu pracy. W formie
pisemne] sporgdzono 1 analizz roczna oraz siedem analiz lokalnego rynku pracy
stanowjce podstaw do pozyskania dodatkowyaiodkow finansowych na realizgcgada
na rzecz oséb bezrobotnych:

s ,Informacja roczna za 2014 rok”;

% ,Analiza lokalnego rynku pracy na obszarze dztaRUP w Opolu z uwzglinieniem os6b
do 30 rokweycia’- 2 analizy;

% ,Analiza lokalnego rynku pracy na obszarze dzteRUP w Opolu z uwzglinieniem os6b
bedgcych w wieku 30-50 lat "2 analizy;

% ,Analiza lokalnego rynku pracy w ramach programutykizacja oséb bezrobotnych w
szczegolnej sytuacji na rynku pracy (&9);

% ,Analiza lokalnego rynku pracy w ramach programutykizacja osob bezrobotnych
powyej 50 rokuzycia;

% ,Analiza lokalnego rynku pracy w ramach programutyMizacja osob bezrobotnych do
25 rokuzycia.

Sporzdzono,Ranking zawodow deficytowych i nadikgwych w powiecie opolskim
I miescie Opolu w 2014 roku — e% diagnostyczna” oraz informagjsygnala o zawodach
deficytowych i nadwikowych za | potrocze 2015 r.

W ramach wspoipracy z Wojewddzkim Jdem Pracy w Opolu w zakresie
efektywnego wykorzystanigrodkow Funduszu Pracgporzadzano i przestano do WUP 7
miesigcznych ,Informacji z realizacji programOow na rzecz prombcgatrudnienia,
tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizacji zawagolezrobotnych oraz informacji o
wydatkach Funduszu Pracy przeznaczonych na aktioamg przeciwdziatania bezrobociu”

W zwigzku z pozyskaniem dodatkowysrodkéw w ramach rezerwy Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej na realizacgada na rzecz os6b bezrobotnych spoizono:

% 10 miesecznych informacji z realizacji programu na rzecz promocji zatrudi@en
lagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizagawodovwq bezrobotnych do 25 roku
zycia, finansowanego z rezerwy MPIPS,

% 9 mieskgcznych informacji z realizacji programu na rzecz promocji zatrudi@en
tagodzenia skutkdw bezrobocia i aktywizagawodovd bezrobotnych bkedacych w
szczegOlnej sytuacji na rynku pracyfinansowanego z rezerwy MPiPS,

% 5 mieskgcznych informacji z realizacji programu na rzecz promocji zatrudi@en
lagodzenia skutkow bezrobocia i aktywizagawodovwq bezrobotnych do 30 roku
zycia, finansowanego z rezerwy MPIPS,

% 7 miesgcznych informacji z realizacji programu na rzecz promocji zatrudi@en
tagodzenia skutkéw bezrobocia i aktywizazawodow bezrobotnych pomidzy 30 a
50 rokiem zycia, finansowanego z rezerwy MPIPS,

W 2015 r. pérednik pracy odpowiedzialny za realizagzadé EURES kontynuowat
wspoiprage z Wojewodzkim Urzdem Pracy. Szeroki wachlarz ofert pracy za geanic
skierowany byt do oséb o wysokich kwalifikacjachnzalowych znajcych gzyk obcy na
poziomie bardzo dobrym jak rowiie do o0s6b o mkiszych kwalifikacjach
I podstawovy znajomdcia jezyka obcego. Powiatowy Usd Pracy w Opolu dysponowat 231
zagranicznymi ofertami pracy, lacznie na 1949 wakatow Osoby zainteresowane byty
informowane o sytuacji na europejskich rynkach pracaz zapoznawane z ofertami.
Udzielonoll1l9informacji na wyej wymienione tematy.
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W 2015r. doradca zawodowy i gednik pracy kontynuowali uczestnictwo w
projekcie partnerskim z WUP Opo6.1.1 PO KL pn. Wsparcie kompetencji na starcie”
(realizowanynod marca 2013 r. do listopada 2015 r.).

Zrealizowane w roku bigcym dziatania:

% pozyskanie pracodawcow do Opolskiej Grupy Pracodawatworzonej na potrzeby
projektu (w zwjzku z konieczngria wypracowania modelu prognozowania
zapotrzebowania na zawody kluczowe gospodarki nedine)) ,

% systematyczne spotkania z pracodawcami zrzeszomyr®GP oraz ich ankietyzacja,
majca na celu prognozowanie potrzeb zatrudnieniowsictake testowanie przgiego
modelu,

¢ biezace informowanie pracodawcow o ofercie PUP Opolgamog newslettera oraz
objecie wsparciem opiekunaetlgcego dla pracodawcow zrzeszonych w OGP gsob
pierwszego kontaktu w przypadku koniecg@ri@atatwiania spraw w ugdzie,

s 2 wyjazdy studyjne do partnera ponadnarodowego wr¥laim, w tym take wyjazd z
pracodawcami z OGP, w celu zapoznania z systemettati&snia zawodowego w
Niemczech, zdobywania kwalifikacji zawodowych, wigpacy pracodawcow z #aymi
partnerami rynku pracy, diagnozy zapotrzebowaniaaveody,

% przygotowanie dwoéch publikacjiRaport z wizyt studyjnych (...) oraz metodologia
wspOtpracy z pracodawcami(...graz, Wsparcie kompetenciji na starcie — poradnik”,

s aktywny udziat w szkoleniu upowszechiaiym produkty projektu wrod pracownikow
powiatowych urzdéw pracy wojewddztwa opolskiego (30.10.2015 r.)ont€rencji
upowszechniagej projekt (23.11.2015 r.) i Festiwalu Kariery (26.2015r.).

» Wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami fyaku publicznego

W 2015 roku kontynuowano wspéiptaz Wydziatem Prawa i Administracji
Uniwersytetu Opolskiego, w ramach ktorej studencUaiwersyteckiej Poradni Prawnej
.Klinika Prawa”, pod nadzorem swoich wyktadowcd&éwiadczyli bezptatne porady prawne
dla osdb zarejestrowanych w PUP Opdawarto dwa porozumienia na okres: 03.2015—
05.2015r. oraz 10.2015-12.2015r. Ogdétem w 2015 rporad skorzystatos o0so6b
Dominowata tematyka z zakresu prawa pracy oraz gragzinnego i opiekiczego.

W dniu 23.09.2015 r. doradca zawodowy reprezentdwdP Opole w obradach
Kapituty wytaniapcej kandydatéw do tytutu Partnera Edukacji Zawodpweagrody
ustanowionej i przyznawanej przez Prezydenta Mia€aola dla pracodawcéw
systematycznie i efektywnie wspiegaych szkolnictwo zawodowe w Opolu.

Zadanie polegato na ocenie zmych przez dyrektoréw szk&nioskow o nadanie
tytutu poprzez zapoznanieg¢sz zakresem wspoOtpracy pracodawca-szkota oraz parya
punktéw za spetnianie poszczegdlnych kryteribwispotpracy.

Dyplomy i statuetki przyznage tytut Partnera Edukacji Zawodowej zostaty
wreczone pracodawcom podczas miejskich obcho8@eta Edukacji Narodowej w dniu
08.10.2015r.

Powiatowy Urad Pracy w Opolu byt partnerenSwiatowego Tygodnia
Przedsibiorczaci odbywagcego s¢ w 2015 roku w dniach 16-22 listopada. W ramach
partnerstwa zorganizowano 3 warsztaty dla 55 osalmierzajcych otworzy wilasm
dziatalng¢ gospodarcg oraz spotkanie dla 6 pracodawcow zamiexaah ubiega si¢ o
fundusze na utworzenie stanowisk pracy, adairezentowano ofertPUP podczas targéw
przedsgbiorczaci.
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Podobnie jak w latach poprzednich, 20.05.2015 qmacownicy PUP uczestniczyli
w Dniu Otwartym Dla Oso6b Niepetnosprawnychzorganizowanym przez ZUS w Opolu,
udzielapc osobom niepetnosprawnym informacji i porad z eaurrehabilitacji zawodowej
swiadczonej przez PUP w Opolu na rzecz osob niepphaovnych, a tale maliwosci
skorzystania z ustug wdu skierowanych do oséb posiagigjch orzeczenie o stopniu
niepetnosprawrkei.

W ramach wspétpracy z organizacjami i instytucjaealizupcymi projekty dla oséb
bezrobotnych w ramach POKL finansowane z Europegski Funduszy Spotecznego
w dniach 16.02.2015r. oraz 20.02.2015r. w tuteyszurzdzie zorganizowane zostaty
spotkania informacyjne dotygze projektu pt. ,Koto Ratunkowe — szybki powrot ryamek
pracy” realizowanego przez lidera projektu PROJEKTA KARIERY Dawid Seifert.
W spotkaniu uczestniczyto 19 osob.

W 2015 roku wzorem lat ubiegtych pracownik PUP, varcu, maju, wrz@iu
i listopadzie byt z wizy¢ w Fundacji Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci
z Poraeniem Mdézgowym w Opolu, ktorej celem byta obstugalo poszukucych pracy
posiadajcych stopié niepetnosprawrniei znaczny i umiarkowany.

Ponadto Dyrektor PUP:

« 17.10.2014 r. — uczestniczyt w spotkaniu dla osébrdbotnych w ramach wspétpracy z
Policja Opolsk w sprawie realizacji projektuBezpieczna praca w Holandii”,

< 22.10.2014 r. — wygtosit wyktad na Politechnice Gjeej dla studentdéw ostatniego roku
z zakresyPUP twoim partnerem w biznesie”.

» Wspotpraca ze Stég Graniczrg w zakresie legalnci zatrudnienia
cudzoziemcow

W zwigzku z realizowanym przez wa pracy zadaniami dotygeymi zatrudniania
cudzoziemcédw spoza obszaru EU/EOG w 2015 roku tutad zarejestrowat9 328
Oswiadczée o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzaoem obywatelowi
Republiki Armenii, Republiki Biatosu Republiki Gruzji, Republiki Motdowy, Federacji
Rosyjskiej lub UkrainyNajwi¢cej cwiadczér wydano dla obywateli Ukrainy tp 082 oraz
w brarzy budowlane 147.

Ponadto wydat365 informacji starosty nt. zaspokojenie potrzeb kadrchv
podmiotu powierzacego wykonanie pracy cudzoziemcowi w oparciu 0 Steye
bezrobotnych i poszukagych pracy nagczm liczbe 2 910miejsc pracy.

» Wspolpraca z Zakladem Ubezpiegaz8potecznych w zakresie
ubezpieczenia spotecznego i ubezpidgczdrowotnych

W ramach wspotpracy z Zakladem Ubezpigécz8potecznych w 2015 roku
dokonywano korekt dot. oséb ubezpieczonych, co kskuato wygenerowaniem82
koryguj acych kompletow raportéw rozliczeniowych za lata 1999-2015, jadi komplety
dokumentow rozliczeniowych za bige miesice.

> Wspotpraca z samogrami

W 2015 roku Powiatowy Ugd Pracy w Opolu zawaft0 porozumiai z gminami w
sprawie organizacji prac spotecznieytecznych na terenie gmin: gbrowa, Prészkow,
Dobrzex Wielki, Turawa, Muréw, Popielow, Komprachcice, @&k, tubniany, Tutowice
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Dodatkowo na wniosek Prezydenta Miasta Opola ptacedwnie: realizowano na terenie
miasta Opola. Ogétem do wykonywania prac spoteczmigtecznych w 2015 roku
skierowanych zostalo 86 o0s6b bezrobotnych — w Opoli85 bezrobotnych z powiatu
opolskiego.

» Wspolpraca z pracodawcami

W 2015 roku doradca zawodowy zrealizowlalwniosek pracodawcy o ustug
poradnictwa zawodowego w zakresie doboru kandydatéwdo pracy spcréd oséb
bezrobotnych.

Firma Brokelmann, producent profili aluminiowychdginie na potrzeby brag
motoryzacyjnej, zwrdcita sio pomoc w rekrutacji i wgpnej selekcji kandydatéw do pracy
na stanowisko pracownik produkcji — operator maszyn alwobki skrawaniem (praca
rozpoczynata giod 3 miesjcznego stau zawodowego dla 20 oso6b, a rasie zatrudnienia
na refundowanym stanowisku pracy 17 osob).

W zwigzku z potrzebami zatrudnieniowymi pracodawcy pgoynasgpujacy sposob
postpowania:

1. zainteresowanie jak najgkiszej ilaici oséb bezrobotnych ofgripracy (ogtoszenie na
stronie internetowej, tablicach ogtoszeniowych P@Rypozycje ze strony doradcow
klienta indywidualnego i doradcy zawodowego),

2. zorganizowanie zef¢ grupowej informacji w celu zapoznania oséb beztopch z
profilem firmy, oferowanymi stanowiskami pracy, spBka pracy, wymogami
rekrutacyjnymi,

3. przeprowadzenie indywidualnych, wshych rozméw rekrutacyjnych z osobami

zainteresowanymi ofeytpracy, weryfikacja wymogow rekrutacyjnych oklanych przez

pracodawe,

wydanie wybranym kandydatom skierowania na spotkarpracodawg

telefoniczne przekazanie najvaejszych informacji/sugestii o poszczegolnych

kandydatach dla z-cy kierownika produkcji firmy Bedmann, odpowiedzialnego za

dalsz selekcg kandydatow.

ok

Powyzszy sposob pogbowania byt realizowany cyklicznie w okresie odchpdo
wrzesnia 2015 r. Ofert pracy zainteresowano ponad 120 0s0b, z czegod@®wazestniczyto
w zagciach grupowej informaciji.

Wydano 34 skierowania do pracy, z czegozstazpoczto 19 o0s6b, a w
ostateczné&ci na refundowanym stanowisku pracy zostato zaiarech 17 oséb.

W trakcie realizacji powsszego zadania pojawiatyesnomenty krytyczne:

s pomimo duej liczby o0sO6b zarejestrowanych w PUP Opole, nievieosob
zainteresowanych byto zatrudnieniem na pzszym stanowisku pracy (nie odpowiadaty
im warunki pracy, zmianowd, a przede wszystkim wynagrodzenie),

+ 0soby aktywnie poszukage zatrudnienia z kolei nie mogty czékarozpoczciem pracy
do momentu wskazanego przez pracodaveiatego nagpowata daa rotacja Wrod
wytypowanych kandydatéw do pracy, powagujciagte wznawianie catego procesu
rekrutaciji,

% cz¢$¢ kandydatow do pracy byla nierzetelna i niestowndarzaly si rezygnacje z
nieuzasadnionych powodow nazngm etapie rekrutacji, a ta& tuz przed lub ta po
rozpoczciu stau,
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% z przyczyn leacych po stronie pracodawcy, ale niezalech bezpérednio od niego,
pojawiat s¢ problem przesuwania terminu rozpeca stau przez kolejne osoby, co
spowodowato znaczne wyddenie catego procesu pomocy.

W 2015r. w wyniku zwolnig& grupowych w obszarze dziatania PUP OPOLE
zatrudnienie utracitd 05 osob. Wrdd pracodawcow zgtaszalch zwolnienia grupowe byli
tacy, ktorych siedziba miei si¢ na terenie dziatania Powiatowego titm Pracy w Opolu,
jak rowniez firmy o zas¢gu regionalnym i ogélnopolskim zwalndgg osoby mieszkage w
Opolu lub powiecie opolskim. €& pracodawcOw ostatecznie zrezygnowata ze zwilnie
grupowych, uzasadnig to korzystg zmiarg koniunktury gospodarczej lub zaproponowata
swoim pracownikom zmiarwarunkow pracy i ptacy w dalszymggu zapewniajc im prae.

Powiatowy Urad Pracy w Opolu w przypadku pozyskania informacji
0 rozwizywaniu umoéw o pracz pracownikami w oparciu 0 przepisy ustawy z 13agaa
2003 r.0 szczegolnych zasadach razaywania z pracownikami stosunku pracy z przyczyn
niedotyczcych pracownikgprzedstawiat tym pracodawcom propozypppmocy wyraajaca
sie gotowacig urzedu pracy do przedstawienia zainteresowanym prad@samiinformaciji
o ustugach i instrumentach pomocowyelidrych w dyspozycji Powiatowego Uidu Pracy,
z ktérych mogliby ewentualnie skorzysta

Z ww. propozycji skorzystali zwalniani pracowniblarodowego Banku Polskiego.
Spotkanie odbyto giw dniu 15.01.2015 r. w siedzibie pracodawcy. Wtkaoiu tym oprocz
zwalnianych pracownikéw uczestniczyli ze stronyediz kazdorazowo: doradca zawodowy,
paosrednik pracy oraz specjalista dsviadczé. W trakcie spotkania przedstawiona zostata
oferta urzdu majca na celu tagodzenie skutkbw ewentualnego zwaknien

W 2015 wplyrto 211 wnioskéw o dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego
pracodawcow i pracownikdéw pourgj 45 rokuzycia. Pozytywnie rozpatrzonych zostdt@l
wnioskow, 36 wnioskOw zostato rozpatrzonych negatywreracodawcéw zrezygnowato z
rozpatrzenia wniosku. 18 pracodawcoéw po otrzymamiformacji o0 pozytywnym
rozpatrzeniu wniosku zrezygnowato z #heosci zawarcia umowy o dofinansowanie.

Ostatecznie zawarte zostaly53 umowy ze 135 pracodawcami dotyczce
dofinansowania ksztalcenia ustawicznd§d pracodawcow i 301 pracownikdw.

W przewaajacej wickszasci dofinansowanie ksztalcenia otrzymali pracodavecy
sektora prywatnego -123 pracodawcow. Jedynied2 pracodawcow, ktérzy otrzymali
dofinansowanie pochodzito z sektora publicznegadrdd/ pracodawcow prywatnychz 80
nalezalo do grupy mikroprzedsbiorstw, 30 do matych przedsbiorstw, 8 do srednich
przedsgbiorcéw i jedynies do duwych.

Najpopularniejszymi kierunkami ksztatlcenia w 2015byly szkolenia dla
menadzeréw, szkolenia coachingowe, e¢gykowe, dla kierowcow, handlowcow,
farmaceutow, operatoréw maszyn i uradzen.

W ramach wspoétpracy z pracodawcami Dyrektor PURSsIticzyt w spotkaniach:

% 05.09.2014r. w Opolu — Opolskie Budowlane Centridiznesu — Informacja o
dziatalng’ci PUP dla pracodawcéw,

% 03.10.2014 r. w Gogolinie — spotkanie czionkéw Q] I1zby Gospodarczej z catego
wojewddztwa -Prezentacja wsparcia pracodawcow ze strony PUP.
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13. RACJONALNE GOSPODAROWANIE SRODKAMI
FINANSOWYMI

» Opracowanie planu finansowego w zakresie Funduszady, PFRON i
budzetu

Zgodnie z przyjtymi procedurami planistycznymi dziat finansowodgawy
opracowat buget Urzdu na 2016 rok i przestat w wymaganym terminie dagdu Miasta
Opola.

Zespot do spraw programowania i monitorowania rympkacy opracowat projekt
podzialu planu finansowego na 2016 rok na finastevarad& na rzecz promaocji
zatrudnienia.

Na biezaco dokonywano korekty planu finansowego Fundusacyw 2015 roku w
zwigzku z dodatkowo pozyskanyrtniodkami z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spoteet.

Sporzdzanol2 miesgcznych sprawozda MPiPS-02 oraz RB-33 za 2015 rok, ktore
przestano w wymaganych terminach do Ministerstwanaddto dziat finansowo-ksjowy w
wymaganych terminach wykonat i wystat do UM Opqgbaasvozdania:

% Rb-27S — sprawozdanie z wykonania planu dochodow sasdorzej jednostki
budzetowej,

+ Rb-28S — sprawozdanie z wykonania planu wydatkow saguwwe] jednostki
budzetowej,

+ Rb-50 — sprawozdanie o dotacjach/ wydatkach szanych z wykonaniem zaflaz
zakresu administracji gdowej oraz innych zadazleconych jednostkom samadu
terytorialnego ustawami.

> Realizacja wydatkow z Funduszu Pracy i etbwych oraz monitoring
mozliwosci finansowych

Srodki Funduszu Pracy poza aktywnymi formami wsgardbezrobotnych,
wydatkowano na opracowanie i rozpowszechnianieméaiji zawodowych, komunikowanie
sie z pracodawcami i bezrobotnymi, wprowadzanie, rgewe i eksploatagj systemu
teleinformatycznego, dodatki do wynagrofdlzepracownikow PUP, szkolenia kadry
pracowniczej.

Srodki budzetowe wydatkowano na wynagrodzenia osobowe prad@mni sktadki
na ubezpieczenia spoteczne, odpis na ZaktadowyRan$wviadczer Socjalnych, utrzymanie
budynkdéw, wyposzenie, materiaty biurowe, obowdujace badania lekarskie, podatek od
nieruchomeci i trwaty zarzd.

Na podstawie spogdzonych list dokonywane byly wyptaty zasitkbw diséb
bezrobotnych, stypendia, dodatki aktywizacyjne iavkosztow dojazdow.

Zgodnie z zawartymi umowami realizowano wyptaty eaaych dla o0sob
bezrobotnychrodkow z tytutu podjcia dziatalnéci gospodarczej, bondw na zasiedlenie oraz
pracodawcom w ramackrodkow na refundag¢jwyposaenia lub doposaenia stanowiska
pracy, rob6t publicznych, prac interwencyjnycha@spotecznie aytecznych.

Na biezaco sporadzano analizy i sprawozdania finansowe zgodnie z
obowigzujagcymi przepisami, analizowano dokonane wydatki i zlmasci finansowe.
Prowadzono racjonadrgospodark finansows w ramach posiadanych limitow.
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Wszystkie informacje dotygeze wydatkowania i gospodarowasi@dkami zaréwno
budzetowymi jak i Funduszu Pracy, EFS oraz PFRON zgstgete w sprawozdaniu z
realizacji planow finansowych za 2015 rok, jak i kdmencie dot. racjonaldoi
gospodarowanigrodkami Funduszu Pracy i innych zadakultatywnych w 2014 roku.

14. PODSUMOWANIE

Rok 2015 charakteryzowat ¢si spadkiem poziomu bezrobocia. W roku
sprawozdawczym w PUP w Opolu zarejestrowagdl8i 540 osob.

Zbyt mata powierzchnia gtéwnego budynku PUP talliczba os6b rejestagych
sie i odwiedzagcych urad powodowataze nasze dziatania w roku 2015 ukierunkowane byty
na doskonalenie jakoi pracy, popraw dostpu do informacji, doskonalenie oferowanych
ustug, ufatwieniu pracodawcom przesytu ofert pracgzerokiemu ich upowszechnianiu.
Ponadto intensywnie pracowano na rzecz pozyskardatkdowychsrodkéw na aktywizae
0s6b bezrobotnych pochagxcgh z rezerwy MPIPS.

Ogotem na aktywizagj bezrobotnych w 2015r. wydatkowano kwet
19 004 588,13 zt w tym: 5202 099,09 zina realizagg RPO WO, 3 314 368,45 zt na
realizacg PO WER.

Do programdéw na rzecz promocji zatrudnienia, tagoiz skutkéw bezrobocia i
aktywizacji zawodowej skierowanych zostalo og62m01 bezrobotnych.

Dodatkowo 2 230 osoébzostalo olgtych poradnictwem zawodowym. Ponadto
wszystkie zarejestrowane osoby korzystaty wielakieoz ustug pérednictwa pracy.

Ponadto zaaktywizowanych zostal®d oséb niepetnosprawnych poszukujcych
pracy, niepozostagych w zatrudnieniu. Wydatkowano na ten 849 448,45zt ze srodkow
PFRON.

Z kolei kwota 1 596 192,28 ztsrodkow z Krajowego Funduszu Szkoleniowego
wydatkowana zostata na ksztatcenie ustawi@38pracownikow i/lub pracodawcow.

Wszystkie zaplanowane na 2015 r. zadania zostatyealizowane.
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